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PLUNGES RAJONO SAVIVALDYBES
KONTROLES IR AUDITO TARNYBA

ISANKSTINIO TYRIMO ATASKAITA
DEL PLUNGES RAJONO SAVIVALDYBES SOCIALIAI SAUGIOS IR
SVEIKOS APLINKOS KURIMO PROGRAMOS PRIEMONIU
JGYVENDINIMO REGLAMENTAVIMO

2024 m. balandzio 12 d. Nr. I[V- 4
Plungé

SANTRAUKA

ISankstinio tyrimo svarba

Socialiai saugios ir sveikos aplinkos kiirimo programos atskiry priemoniy jgyvendinimo
iSankstinio tyrimo procediros veiklos auditui suplanuoti ir atlikti, buvo planuotos Kontrolés ir audito
tarnybos 2023 mety veiklos plane.

Atsizvelgdami | tai, kad Plungés rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos
skyriaus (toliau — Socialinés paramos skyrius, Skyrius) vykdomos funkcijos yra svarbios didziajai
bendruomenés daliai, nes nuo jy tinkamo vykdymo, administravimo bei vykstan¢iy procesy bei
paslaugy plétros krypciy priklauso visuomenés pasitenkinimas Savivaldybés vykdomomis
funkcijomis, jy plétra ir pasiekiamumu, atlikome iSankstinj tyrima.

Tyrimo tikslas ir apimtis

ISankstinio tyrimo tikslas, nurodytas Savivaldybés kontrolieriaus jsakyme, — atlikti iSankstinj
tyrimg Plungés rajono savivaldybés socialiai saugios ir sveikos aplinkos kiirimo programos
priemoniy jgyvendinimo reglamentavima Plungés rajono savivaldybés administracijos Socialinés
paramos skyriuje ir jvertinti:

1. ar pakankamas Socialinio paramos skyriaus vykdomy funkcijy reglamentavimas;

2. ar pakankami ir tinkami atliekami veiksmai organizuojant socialiai saugios ir sveikos
aplinkos kiirimo programos priemones jgyvendinti ir socialines paslaugas teikti;

3. ar interneto svetainéje apie teikiamas paslaugas, vykdomas priemones pateikta informacija
yra aiSki ir prieinama Savivaldybés gyventojams.

Tyrimo objektas — Plungés rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus
vykdomos funkcijos, veiksmai ir informacijos apie Skyriaus atlieckamas paslaugas ir vykdomas
priemones interneto svetainéje aiSkumas ir prieinamumas.

I[Sankstinio tyrimo metu, sieckdami nustatyti reikSmingas audituojamos veiklos problemas ir
galimg audito poveikj, nagrin¢jome teisés aktus ir kitus dokumentus, savivaldybés interneto
svetainéje skelbiamg informacijg, Socialinio paramos skyriaus nuostatus, darbuotojy pareigybiy
aprasymus, veiklos planavimo ir atsiskaitymo uz veiklos rezultatus dokumentus, praneSimus vietin¢je
spaudoje. Parengéme ir pateikéme Klausimynus, nagrin¢gjome gautus atsakymus, lyginome su
informacija, pateikta planuose ir ataskaitose bei Dokumenty valdymo sistemoje ,,Kontora*
registruotais vidaus dokumentais ir teisés aktais.



ISANKSTINIO TYRIMO REZULTATAI
Socialinés paramos skyriaus vykdomy funkcijy reglamentavimas

Socialinés paramos skyriaus nuostatai patvirtinti Plungés rajono savivaldybés administracijos
direktoriaus jsakymu!. Nuostatuose nurodyti svarbiausi Skyriaus veiklos uzdaviniai:

9.1.  uztikrinti valstybés ir Savivaldybés socialinés politikos jgyvendinimg, Lietuvos Respublikos jstatymy,
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimy, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymy,
Savivaldybés tarybos sprendimy ir kity teisés akty, reglamentuojanciy socialing parama, vykdyma;

9.2. analizuoti socialinés paramos poreikj bei galimybes, planuoti ir organizuoti socialing parama, ja
koordinuoti ir kontroliuoti;

9.3. plétoti Savivaldybés ir nevyriausybiniy organizacijy bendradarbiavima bei partneryste socialiniy
paslaugy teikimo srityje.

Skyriaus vykdomos funkcijos yra svarbios didZiajai visuomenés daliai, nes nuo jy tinkamo
vykdymo, administravimo bei vykstanciy procesy bei paslaugy plétros krypciy priklauso visuomenés
pasitenkinimas Savivaldybés vykdomomis funkcijomis, jy plétra ir pasiekiamumu.

Socialinés paramos skyrius vykdo savarankisSkasias savivaldybiy funkcijas ar dalyvauja jas
administruojant:

- socialiniy paslaugy teikimo uztikrinimas planuojant ir organizuojant socialines paslaugas, kontroliuojant
bendryjy socialiniy paslaugy ir socialinés prieziiiros kokybe, taip pat socialiniy paslaugy jstaigy steigimas ir i$laikymas;

- socialinés pasalpos ir kompensacijy, nustatyty Lietuvos Respublikos piniginés socialinés paramos
nepasiturintiems gyventojams jstatyme, teikimas;

- dalyvavimas vykdant vaiko teisiy apsauga, prevencinés pagalbos vaikui ir Seimai organizavimo, socialiniy,
Svietimo, sveikatos prieziliros jstaigy bei kity jstaigy teikiamy paslaugy koordinavimo uztikrinimas.

Skyrius vykdo valstybines (perduotas savivaldybéms) funkcijas:

- socialiniy iSmoky ir kompensacijy, iSskyrus socialing pasalpg ir kompensacijas, nustatytas Piniginés socialinés
paramos nepasiturintiems gyventojams jstatyme, skaic¢iavimas ir mokéjimas;

- mokiniy nemokamo maitinimo savivaldybés jsteigtose mokyklose ir savivaldybés teritorijoje jsteigtose
nevalstybinése mokyklose administravimas ir nepasiturin¢iy Seimy mokiniy, deklaravusiy gyvenamaja vieta arba
gyvenanciy tos savivaldybés teritorijoje, apriipinimo mokinio reikmenimis administravimas;

- dalyvavimas rengiant ir jgyvendinant darbo rinkos politikos priemones ir gyventojy uzimtumo programas;

- socialinés globos teikimo asmenims su sunkia negalia uZztikrinimas;

- neveiksniy asmeny biiklés perzitiréjimo uztikrinimas.

Skyriaus vykdomos funkcijos nurodytos nuostaty 10 punkte. ISnagrin¢jome Skyriaus
darbuotojy pateiktus atsakymus j Klausimynus pagal atskiras nuostatuose nurodytas funkcijas.

Susipazinus su pateiktais atsakymais ] Klausimyno dél Socialinés paramos skyriaus
nuostatuose nurodyty funkcijy vykdymo klausimus apie vykdomas Skyriaus funkcijas, nustatéme,
kad ne visos Skyriaus nuostatuose nurodytos funkcijos yra vykdomos dél pasikeitusiy teisés akty.
Skyrius nuo 2022-07-01 nebeatlieka nuostaty 10.7.6 p. ir 10.7.7 p. nurodyty funkcijy, t. y. nebepriima
asmeny, norin¢iy tapti vaiko globéju (rupintoju) ar jtéviu, praSymy ir sutikimy, reikalingy pradiniam
jvertinimui atlikti ir nebepersiuncia parengty dokumenty Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnybos teritoriniam skyriui.

Skyriaus nuostatuose 10.4 papunktyje yra jraSyta kad, ,leidzia jsakymus Skyriaus veiklos
klausimais“. Skyrius, kaip ir kiti Savivaldybés administracijos skyriai, savo kompetencijos
klausimais rengia Plungés rajono savivaldybés tarybos sprendimy, mero potvarkiy, Administracijos
direktoriaus jsakymy projektus, o neleidzia jsakymy, todél 10.4. papunktyje nurodyta funkcija
nuostatuose turéty biti panaikinta ar pakeista.

! Plungés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2021 m. lapkricio 25 d. jsakymas Nr. DE-1369 ,,Dél
Plungés rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus nuostaty patvirtinimo*




Pasitlymai iSnagrinéjus gautus atsakymus j pateiktus klausimus:

Skyrius nuo 2022-07-01 nebeatlieka 10.7.6 p. ir 10.7.7 p. nurodyty funkcijy, todel sitilome
Sias funkecijas iSbraukti 1§ Skyriaus nuostaty.

Skyrius neleidzia jsakymy Skyriaus veiklos klausimais, rengia Plungés rajono savivaldybés
tarybos sprendimy, mero potvarkiy, administracijos direktoriaus jsakymy projektus

Rekomendacija:

Siekiant, kad nuostatuose biity jrasytos tik tos funkcijos, kurias vykdo Skyriaus darbuotojai,
siilome perzitréti nuostatuose nurodytas funkcijas ir nustacius, kad funkcijos nebevykdomos
pasikeitus teisinei bazei ar kitoms aplinkybéms, teikti tvirtinti patikslintus nuostatus.

LéSy, skirty darbo uZmokesc¢iui, planavimo ir naudojimo vertinimas

[Sankstinio tyrimo metus susipazinome su DVS , Kontora* registruotais teisés aktais del darbo
uzmokesc¢io nustatymo, valdymo islaidy, skirty darbo uzmokesciui skirtoms 1éSoms planuoti ir mokéti, ir
Savivaldybés administracijos pateiktais audito procediiroms darbuotojy ir valstybés tarnautojy prasymais
skirti priemokas, priedus ar vienkartines iSmokas prie darbo uzmokescio, nustatéme atvejy, kai 1§ valstybes
biudzeto specialiy tiksliniy dotacijy, skirty socialinéms paslaugoms finansuoti, savivaldybés biudzetams,
bei valstybés biudzeto 1Sy, skirty tikslinéms kompensacijoms mokéti ir administruoti ir savivaldybiy
administracijoms dalyvauti vertinant asmens savarankiSkuma kasdien¢je veikloje, socialinéms paSalpoms
ir kompensacijoms mokéti, sitiloma skirti vienkartines iSmokas savivaldybés administracijos valstybés
tarnautojams, neatliekantiems socialinés paramos administravimo funkcijy, susijusiy su socialiniy pasalpy
ar kompensacijy skyrimu, skaic¢iavimu ar mokéjimu.

Savivaldybés administracijos valstybés tarnautojams ir darbuotojams, dirbantiems pagal
darbo sutartis, darbo uzmokesciui 1éSos planuojamos vadovaujantis Buhalterinés apskaitos skyriaus
pateiktais Savivaldybés administracijos valstybés tarnautojams ir darbuotojams, dirbantiems pagal
darbo sutartis, prognozuojamais atlyginimais su priedais einamyjy mety gruodzio 1 d., jvertinus
Juridinio ir personalo administravimo skyriaus pateiktus valstybés tarnautojy priedy uZ staza
pasikeitimus kitais metais. Tai reglamentuota Plungés rajono savivaldybés administracijos
direktoriaus 2022 m. rugs¢jo 14 d. jsakymu Nr. DE-929 | Dél Plungés rajono savivaldybés biudZeto
projekto rengimo tvarkos patvirtinimo* patvirtintoje Plungés rajono savivaldybés biudZeto projekto
rengimo tvarkoje.

Susipazinus su Savivaldybés administracijos parengtais darbo uzmokesciui skirty 1ésy
apskai¢iavimo dokumentais, kurie teikiami Finansy ir biudzeto skyriui, vykdant ateinanc¢iy mety
Savivaldybés biudzeto planavimo darbus, nustatyta, kad Socialinés paramos skyriaus darbuotojams
darbo uzmokesc¢iui 1éSos planuotos atsizvelgiant | gaunamas IéSas valstybinéms (valstybés
perduotoms savivaldybéms) funkcijoms vykdyti bei j valstybés biudzeto specialias tikslines dotacijas,
skirtas socialinéms iSmokoms, kompensacijoms, socialinei paramai mokiniams, uzimtumo didinimo
programoms ir socialinéms paslaugoms administruoti.

Pasteb¢jome, kad socialiniy iSmoky, tiksliniy kompensacijy ir socialiniy paslaugy teikimui
per metus i§ valstybés biudzeto yra skiriama papildomy tiksliniy dotacijy, ir i$ jy: didinamos 1éSos
darbo uzmokesc¢iui mokéti. O valstybés tarnautojams ir darbuotojams, atliekantiems socialinés
paramos administravimo funkcija, 1€éSos darbo uzmokesCiui yra suplanuotos mety pradzioje.
Atkreipiame démesj, kad 1éSos, skirtos socialinés paramos administravimui naudojamos ne tik darbo
uzmokescCiui, bet ir kitoms iSlaidoms (rySiy jrangai ar paslaugoms, transporto iSlaikymo,
kompiuterinés ar programinés jrangos jsigijimui ar iSlaikymui ir kt.) finansuoti. Nesant skai¢iavimais
ar dokumentais pagrijsto papildomy 1¢Sy darbo uzmokesciui poreikio, susidaro galimybé¢ 1éSas naudoti
vienkartinéms iSmokoms ir premijoms mokéti.
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Pavyzdys. Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymu? Nr. A1-695 skyrus Savivaldybei
355,5 tikst. Eur valstybés biudzZeto specialiy tiksliniy dotacijy, skirty socialinéms paslaugoms
finansuoti, Socialinés paramos skyriaus vedé&jos praSymu’ Savivaldybés tarybos sprendimu®
Savivaldybés administracijai padidintos 1€¢Sos darbo uzmokesciui 13,9 tukst. Eur, o kad 1€Sy darbo
uzmokesCiui nebuvo per mazai, rodo tai, kad vien tik vienkartinéms piniginéms iSmokoms ir
premijoms Socialinés paramos skyriaus vedéjos praSymu’ ir Savivaldybés administracijos
direktoriaus jsakymu® buvo skirta 24,05 tikst. Eur. PraSyme skirti premijas ir iSmokas, néra nurodyty
atlikty konkrec¢iy darby ar atlikty ypatingos svarbos uzduociy, o nurodyti teisés aktai, kuriais yra
skirtos léSos atitinkamiems metams atskiroms funkcijoms vykdyti.

Vadovaujantis Socialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtintu’ Valstybés biudzeto 1é3y,
skirty specialiosioms tikslinéms dotacijoms socialinéms iSmokoms, kompensacijoms, socialinei
paramai mokiniams ir socialinéms paslaugoms administruoti tvarkos aprasu, socialinéms paslaugoms
administruoti gali biiti skirta iki 3 procenty 1éSy suma nuo joms mokéti skirty l1éSy. Atkreipiame
démes;j | tai, kad socialinés paramos administravimui skirtos 1€Sos gali ir turéty biiti naudojamos ne
tik darbo uzmokesciui ir socialinio draudimo jmokoms mokéti, bet ir kitoms i§laidoms apmokeéti. IS
socialinéms paslaugoms administruoti 2023 m. skirty 30,5 tiikst. Eur, kitoms islaidoms 1éSos nebuvo
naudotos.

Rekomendacija:

Siekiant racionalaus 1éSy naudojimo, siiilome Savivaldybés administracijos vadovybei
jsivertinti Valstybés biudzeto 1éSy, skirty specialiosioms tikslinéms dotacijoms socialinéms
iSmokoms, kompensacijoms, socialinei paramai mokiniams ir socialinéms paslaugoms administruoti
tvarkoje numatytas galimybes ir administravimui skirtas 1¢Sas naudoti ne tik darbo uzmokesciui ir
socialinio draudimo jmokoms mokéti, bet ir kitoms i§laidoms padengti.

Ar pakankami ir tinkami atliekami veiksmai organizuojant socialiai saugios ir sveikos
aplinkos kiirimo programos priemones jgyvendinti ir socialines paslaugas teikti

Socialinés paramos skyrius dalyvauja jgyvendinant Plungés rajono savivaldybés 2023-2025
mety strateginio veiklos plano® Socialiai saugios ir sveikos aplinkos kiirimo programg (programos
kodas 004, toliau tekste — 4 programa), koordinatorius yra Socialinés paramos skyriaus vedéja.
Programos jgyvendinimo tikslas yra integruoti socialiai pazeidziamus asmenis ] visuomeng,
panaudojant efektyvias socialinés paramos priemones. Sia programa jgyvendinami Plungés rajono

2 Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2023 m. spalio 24 d. jsakymas Nr. A1-695 ,.Dél
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2022 m. gruodzio 8 d. jsakymo Nr.A1-833 ,.D¢l Lietuvos
Respublikos valstybés biudzeto specialiy tiksliniy dotacijy, skirty socialinéms paslaugoms finansuoti, savivaldybiy
biudzetams 2023 metais paskirstymo savivaldybiy administracijoms ir jy panaudojimo tikslo pasiekimo 2023 metais
vertinimo kriterijy patvirtinimo* pakeitimo*

3 Plungés rajono savivaldybés administracijos socialinés paramos skyriaus 2023-10-24 rastas Nr. A20-2607
»Del Plungés rajono savivaldybés 2023-2025 mety strateginio veiklos plano ir 2023 mety savivaldybés biudzeto
pakeitimo*

4 Plungés rajono savivaldybés tarybos 2023 m. spalio 26 d. sprendimas Nr. T1-290

> Plungés rajono savivaldybés administracijos socialinés paramos skyriaus 2023-10-25 praSymas Nr. AS21-1170
,»Dél valstybés biudzeto specialiyjy tiksliniy dotacijy*

6 Plungés rajono savivaldybés administracijos 2023 m. spalio 31 d. jsakymas Nr. DP-348 ,,Dél vienkartiniy
piniginiy i$moky ir premijy skyrimo*

7 LR socialinés apsaugos ir darbo ministro 2008 m. lapkri¢io 28 d. jsakymas Nr. A1-387 ,,Dél Lietuvos
Respublikos valstybés biudzZeto 18y, skirty specialioms tikslinéms dotacijoms socialinéms i$mokoms, kompensacijoms,
socialinei paramai mokiniams, uzimtumo didinimo programoms ir socialinéms paslaugoms administruoti, naudojimo ir
atsiskaitymo uZ jy panaudojima tvarkos apraSo patvirtinimo*

8 Plungés rajono savivaldybés tarybos 2023 m. sausio 26 d. sprendimas Nr. T1-2 ,Dél Plungés rajono
savivaldybés 2023-2025 mety strateginis veiklos plano patvirtinimo*



savivaldybés 2010-2030 mety strateginio plétros plano? tikslai, tarp jy ir kurti saugesng socialing
aplinkg ir mazinti socialine atskirtj.

004 Socialiai saugios ir sveikos aplinkos kiirimo programos uzdaviniams ir priemonéms
jgyvendinti 2023 m. su patikslinimais patvirtinta!® 12 202,959 takst. Eur asignavimy ir kity 1&8y.
Programos pirmojo tikslo — mazinti socialing atskirt] vykdant valstybés ir savivaldybés socialinés
politikos priemones, pirmajam uzdaviniui - organizuoti ir jgyvendinti valstybés bei Savivaldybés
teikiamg socialing paramg Plungés rajono savivaldybé¢je jgyvendinti, i§ numatyty 12-os programos
priemoniy, skyrius vykdo ir administruoja 10 priemoniy, kuriy jgyvendinimui skirta 7 595,186 tiikst.
Eur asignavimy.

Antrajam uzdaviniui — plétoti socialinés globos ir kitas socialines paslaugas rajono teritorijoje
— numatytos 3 priemonés (jy jgyvendinimui skirta 2 010,37 tikst. Eur), kurias vykdo Plunges
socialiniy paslaugy centras, Plungés specialiojo ugdymo centras ir Plungés kriziy centras.

Trec¢iajam uZdaviniui — Savivaldybeés patvirtintai UZimtumo didinimo programai jgyvendinti
— skirta 105,7 tukst. Eur.

Skyrius vykdo kitas valstybés funkcijas, kurioms finansavimg i§ valstybés biudZeto skiria
Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos pagal
pasiraSytas 1Sy gavimo ir naudojimo sutartis. 2023 m. tikslinéms kompensacijoms bei iSmokoms
vaikams mokéti ir administruoti skirta 11 795,68 tiikst. Eur, i$ jy: slaugos ir priezitiros (pagalbos)
iSlaidy tikslinéms kompensacijoms 3 756,54 tukst. Eur, iSmokoms vaikams — 8 038,84 tukst. Eur.

Atsizvelgdami ] tai, kad asignavimy sumos kasmet didéja, socialinéms pasalpoms ir
kompensacijoms skaiCiuoti ir mokéti, socialinéms paslaugoms, detaliau nagrinéjome Socialinés
paramos skyriaus vykdomas priemones Siose srityse.

Piniginés socialinés paramos jstatymo'! 4 str. 2 d. nurodyta: Savivaldybés taryba tvirtina
piniginés socialinés paramos teikimo tvarkos aprasa, kuriame nustato: piniginés socialinés paramos
skyrimo ir moké&jimo tvarkg (prasymy-paraisky priémimo; trikstamy dokumenty pateikimo;
duomeny apie turta pateikimo; piniginés socialinés paramos skyrimo ir moké¢jimo; praSymus-
paraiskas pateikusiy asmeny informavimo apie piniginés socialinés paramos skyrimg ar neskyrima;
neteisétai gautos ar iSmokétos piniginés socialinés paramos iSskaiCiavimo; paskirtos, bet laiku
neatsiimtos piniginés socialinés paramos, taip pat mirus asmeniui, kurio vardu bendrai gyvenantiems
asmenims mokama piniginé socialiné parama, arba mirus vienam gyvenanc¢iam asmeniui paskirtos ir
iki kito ménesio po jo mirties neiSmokétos piniginé€s socialinés paramos iSmokeéjimo procediiras);
pagrindus, kai socialiné parama skiriama kitais Siame jstatyme nenumatytais atvejais (skiriama
vienkarting, tikslin¢, perioding, sglyginé pasalpa; apmokama skola uz biista; kompensuojamos
iSlaidos uz didesnj karsSto ir geriamojo vandens kiekj, negu Siame istatyme nustatytas normatyvas;
kompensuojamos Siame jstatyme nenurodytos biisto iSlaikymo iSlaidos ir kita) ir kuriems esant §i
parama didinama, mazinama, skiriama ne visiems bendrai gyvenantiems asmenims, sustabdomas,
nutraukiamas ar atnaujinamas jos moké¢jimas; bendruomeniniy organizacijy ir (ar) religiniy
bendruomeniy, ir (ar) religiniy bendrijy, ir (ar) kity nevyriausybiniy organizacijy atstovy, ir (ar)
gyvenamosios vietovés bendruomenés nariy, ir (ar) senitinaiiy, ir (ar) kity suinteresuoty asmeny
pasitelkimo dalyvauti svarstant klausimus dé¢l piniginés socialinés paramos skyrimo tvarka bei jy
teises ir pareigas.

Plungés rajono savivaldybés taryba patvirtino!? Piniginés socialinés paramos nepasiturintiems
gyventojams teikimo Plungés rajono savivaldybéje tvarkos apraSa (toliau — Piniginés socialinés
paramos aprasas).

° Plungés rajono savivaldybés tarybos 2020 m. gruodzio 22 d. sprendimas Nr. T1-281 ,,Dél Plungés rajono
savivaldybés 2021-2030 mety strateginio plétros plano patvirtinimo

10 Plungés rajono savivaldybés tarybos 2023 m. gruodzio 21 d. sprendimas Nr. T1-323 ,,Dél Plungés rajono
savivaldybés 2023-2025 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo*

!l Lietuvos Respublikos piniginés socialinés paramos jstatymas 2003-07-01 Nr. IX-1675 (aktuali redakcija nuo
2023-10-01)

12 Plungés rajono savivaldybés tarybos 2020-09-24 sprendimas Nr. T1-189 ,,Dél Piniginés socialinés paramos
nepasiturintiems gyventojams teikimo Plungés rajono savivaldybéje tvarkos apraso patvirtinimo*
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Aprasas reglamentuoja piniginés socialinés paramos, jvertinus nepasiturin¢iy gyventojy turta
ir pajamas, skyrimo, teikimo ir moké&jimo salygas, piniging socialing paramg gaunanc¢iy asmeny teises
ir pareigas, finansavimo S$altinius, kai suaug¢ asmenys yra iSnaudoj¢ visas kity pajamy gavimo
galimybes, rusis, jy dydzius ir teikimo sglygas bei Savivaldybés administracijos teises ir pareigas,
teikiant piniging socialing parama kitais Piniginés socialinés paramos jstatyme nenumatytais atvejais.

Piniginés socialinés paramos aprase nustatyta, kad piniginé socialiné parama teikiama
vykdant savarankiskaja savivaldybés funkcija, kuri finansuojama i§ savivaldybés biudZeto 1éSy.
Socialinei pasalpai, kompensacijoms (biisto Sildymo, geriamojo vandens bei kar§to vandens i§laidy)
ir kreditui, paimtam daugiabu¢iam namui atnaujinti (modernizuoti), ir palikanoms moketi
(apmoketi), vietinés rinkliavos uz komunaliniy atlieky tvarkyma kompensavimui, vienkartiniy,
tiksliniy ir periodiniy paSalpy mokeéjimui ir pagalbos pinigams administruoti skiriama iki 20 procenty
€8y suma nuo joms mokéti skirty 1ésy.

Piniginés socialinés paramos apraso 20 punkte nurodyta kreipimosi d¢l socialinés paSalpos ir
kompensacijy skyrimo tvarka, reikiami pateikti dokumentai.

Socialinés paramos skyrius priima Plungés miesto gyventojy praSymus dél socialinés
paramos, kaimo vietoviy gyventojai kreipiasi j Plungés rajono savivaldybés administracijos
senitinjjas. Piniginés socialinés paramos apraso 20.2 papunktyje nurodyta, kokig informacija ir
dokumentus privalo pateikti kreipiantis dél socialinés paramos.

Atrankos biidu patikrinus socialinés iSmokos/kompensacijos gavéjy asmens bylas ir jose
esancius dokumentus dél socialinés pasalpos/kompensacijos skyrimo teisingumo ir atitikties teisés
aktams, reglamentuojantiems socialiniy paSalpy/kompensacijy skyrimg, reikSmingy neatitikimy
nenustatyta. Taciau atkreipiame démesj | nustatytus atvejus dél nesavalaikio gyventojy informavimo
apie priimtus sprendimus dél socialinés pasalpos/kompensacijos skyrimo ar neskyrimo.

Nustatyta atvejy, kad informacija gyventojams apie priimtus sprendimus neskirti biisto
Sildymo iSlaidy, geriamojo vandens i$laidy ir karSto vandens islaidy kompensacijy buvo pateikiama
po dviejy, trijy ar net ketveriy ménesiy nuo sprendimo priémimo (informacija Plungés rajono
spaudoje laikrastis ,,Zemaitis*, 2024-01-26 ,Malkinés tustéja, o kompensacijy nesulaukiama®).

Pagal 2023 m. priimtus (laikotarpiu nuo 2023-10-01 iki 2023-12-31) prasymus, gyventojai
dar vis informuojami apie tai, kad neturi teisés | kompensacijas.

Pavyzdys. Rastai, kuriais informuojama apie tai, kad asmuo neturi teisés j biisto Sildymo ir kar$to vandens islaidy
kompensacija uz laikotarpj 2023-10-01-2023-12-31. 2024-01-31 AS-662, 2024-03-14 rastu Nr. AS-1594, 2024-03-14

Nr. AS-1618, 2024-03-14 Nr. AS-1619. Asmeny praSymai registruoti 2023 m. spalio 16 — 17 d.

Informacija apie priimtg sprendimg neskirti Sildymo kompensacijos yra ypa¢ aktuali
gyventojams, turintiems jsipareigojimy pagal kreditavimo sutartis daugiabucio namo atnaujinimo
(modernizavimo) projektui jgyvendinti, nes asmenys, neturédami laiku pateiktos informacijos apie
priimtus sprendimus, nesumoka laiku kredito, paimto daugiabu¢iam namui atnaujinti (modernizuoti)
ir paliikany, ir jiems, laiku nesumokéjus jmoky, yra skai¢iuojami delspinigiai.

I§vados: Socialinés paramos skyrius laiku neinformavo prasSymus teikusiy gyventojy deél
socialinés paramos - kompensacijoms (biisto Sildymo, geriamojo vandens bei karsto vandens i$laidy)
ir kreditui, paimtam daugiabu¢iam namui atnaujinti (modernizuoti), ir palikanoms moketi
(apmokeéti).

Rekomendacija: Siekiant, kad gyventojai, teik¢ praSymus dél socialinés paramos —
kompensacijoms (bisto Sildymo, geriamojo vandens bei karSto vandens iSlaidy) ir kreditui, paimtam
daugiabu¢iam namui atnaujinti (modernizuoti), ir palikanoms mokéti (apmokéti), biity laiku
informuoti apie socialinés paramos skyrimg ar neskyrima, sitilome Savivaldybés administracijai
1$siaiSkinti prieZastis ir numatyti vidaus kontrolés procediiras, kurios padéty laiku teikti informacija,
prasymus dél socialinés paramos teikusiems gyventojams.
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Vienkartinés, tikslinés ir periodinés pasalpos skiriamos vadovaujantis Savivaldybeés
tarybos patvirtintu'? Vienkartiniy, tiksliniy ir periodiniy pasalpy skyrimo ir mokéjimo Plungés rajono
savivaldybéje tvarkos aprasu (toliau — Vienkartiniy pasalpy aprasas), siekiant padéti bendrai
gyvenantiems asmenims arba vienam gyvenan¢iam asmeniui, atsidirusiam sunkioje materialin¢je
padétyje, susidariusioje dél jvykusios nelaimés, asmens sveikatos sutrikimy, kai nepakanka valstybés
teikiamos socialinés paramos. Buities ir gyvenimo salygy patikrinimo aktas yra dokumentas,
patvirtinantis asmens fakting gyvenamaja vieta, Seimos sudétj, gaunamas pajamas, daikty
suniokojimo patirtus nuostolius, pasalpos skyrimo biitinuma bei jos iSmokéjimo budus.

Vienkartinés paSalpos skiriamos nevertinant pajamy — asmenims sulaukusiems 100 ir daugiau
mety sukakties proga senitiny teikimu.

Vienkartiniy paSalpy apraso 16 p. nurodyta, kad prasSymai dél vienkartiniy, tiksliniy ir
periodiniy pasalpy skyrimo registruojami Socialinés paramos skyriuje teisés akty nustatyta tvarka.
Skyriaus nuostaty 10.21 ir 10.22 papunkc¢iuose yra nurodyta, kad gyventojy prasymai bei kiti
dokumentai registruojami kompiuterinése programose ,,Parama“ ir Socialinés paramos Seimai
informacinéje sistemoje (SPIS). Atkreiptinas démesys | tai, kad Savivaldybés administracijos
kaimiskose senitinijjose dirbantys socialinio darbo organizatoriai ar socialiniy iSmoky specialistai
neturi prieigos naudotis kompiuterine programa ,,Parama“.

Rekomendacija: Siekiant efektyvesnio darbo, teikiant socialing paramg kaimiSkose
senitinjjose ir Socialinés paramos skyriuje, ieSkoti galimybiy sudaryti salygas seniiinijose naudoti
kompiutering programg ,,Parama‘.

Stebétojo teisémis dalyvavome Vienkartiniy, tiksliniy ir periodiniy paSalpy skyrimo komisijos
(toliau — Komisija) posédyje, kurio metu pastebéta, kad Vienkartiniy paSalpy aprase yra terminy ir
savoky, kuriy reik§mé negali biiti vienareik§miskai suprantama ir gali sukelti dviprasmybiy vertinant
Komisijos sprendimus ir jy teisétumg ar atitikimg Vienkartiniy pasalpy apraSo atskiriems punktams:
apraso 9.1 papunktyje nurodyta, kad ,,nukentéjus nuo gaisro ar stichinés nelaimés gyvenamajam
bustui (namui) ir jame esanciam turtui:

- jei nukentéjo nedidelé dalis gyvenamuyjy patalpy ir (ar) namy turto — iki 20 BSI dydzio;

- jei nukentéjo didesné dalis ar visos gyvenamosios patalpos ir (ar) namy turtas — nuo 21 BSI
iki 60 BSI dydziy.*

Kokia dalis turto laikytina nedidele ir kokia dalis laikoma didesne. Siiilytina apibrézti
dydziais, procentais ar kitais dydziais, kurie biity pamatuojami, palyginami, ir nurodyti su kuo
lyginsime — su viso turto verte, fiziniais mato vienetais ar panasiai.

Taip pat neaiSkumy kelia 9.1.2. p., kuriame nurodoma: ,,nukentéjus tikiniam pastatui ir jame
esanciam turtui, kai vidutinés pajamos per ménesj vienam i§ bendrai gyvenanciy asmeny nevirsija 3
VRP, o vieno gyvenancio asmens pajamos nevirSija 4 VRP dydzio per ménesj, atsizvelgiant  buities
tyrimo akte nurodytus nuostolius ir senitiny ir (ar) specialisty rekomendacijas:

- jei nukentejo nedidele dalis patalpy ir (ar) namy turto — iki 15 BSI dydzio;

- jei nukentéjo didesné dalis ar visos patalpos ir (ar) tikinio pastato turtas — nuo 16 BSI iki 40

BSI dydziy.*

Sitllome patikslinti sgvoka ,,ukinis pastatas® ir nurodyti, kaip ji apibréziama ir kas ] savoka
jeina. Vadovaujantis Statybos techniniu reglamentu'* STR 1.01.03:2017 ,,Statiniy klasifikavimas*
pastatai skirstomi j dvi grupes: gyvenamuosius ir negyvenamuosius pastatus. Negyvenamieji pastatai
pagal paskirt] skirstomi j pogrupius, kuriy vienas i§ 22 pogrupiy yra ,,pagalbinio tkio paskirties
pastatai — sodyby tikio pastatai, pagalbinio iikio pastatai (tvartai, darzinés, sandé¢liai, garazai, vasaros

13Plungés rajono savivaldybés tarybos 2019 m. kovo 21 d. sprendimas Nr. T1-48 ,,Dél Vienkartiniy, tiksliniy ir
periodiniy pasalpy skyrimo ir mokéjimo Plungés rajono savivaldybéje tvarkos apraso patvirtinimo®.

14 Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2016 m. spalio 27 d. jsakymas Nr. D1-713 , Dél statybos techninio
reglamento STR 1.01.03:2017 ,,Statiniy klasifikavimas® patvirtinimo*



virtuves, dirbtuves, pirtys, kietojo kuro sandéliai (malkinés) ir panaSiai, kurie tarnauja pagrindiniam
daiktui®.

Rekomendacija:

Siekiant skaidrumo ir norint i§vengti dviprasmybiy vertinant ir skiriant vienkartines paSalpas,
sitilome patikslinti Vienkartiniy, tiksliniy ir periodiniy paSalpy skyrimo ir mokéjimo Plungés rajono
savivaldybéje tvarkos apraso savokas:

,»ukinis pastatas‘ ir nurodyti kas laikoma tkiniu pastatu, arba pakeisti j tikslesn¢ sgvoka pagal
teisés aktuose ir Statybos techniniame reglamente pateiktus sgvoky apibiidinimus;

,hedidelé dalis“ ir ,,didesné dalis* ir nurodyti, kokia dalis turto laikytina nedidele ir kokia
dalis laikoma didesne.

Socialiniy paslaugy planavimas

Socialiniy paslaugy jstatyme!> nurodyta, kad Savivaldybé atsako uz socialiniy paslaugy
teikimo savo teritorijos gyventojams uZztikrinimg, planuodama ir organizuodama socialines
paslaugas, kontroliuodama bendryjy socialiniy paslaugy ir socialinés priezitiros kokybe. Savivaldybé
planuodama socialines paslaugas, turi vertinti ir analizuoti gyventojy socialiniy paslaugy poreikius;
pagal gyventojy poreikius prognozuoti ir nustatyti socialiniy paslaugy teikimo mastg ir riisis; vertinti
ir nustatyti socialiniy paslaugy finansavimo poreikj.

Socialiniy paslaugy teikimo mastui ir riSims pagal gyventojy poreikius nustatyti Savivaldybé
kasmet sudaro ir tvirtina socialiniy paslaugy plang. Socialiniy paslaugy planas sudaromas
vadovaujantis Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos patvirtinta socialiniy paslaugy planavimo
metodika.

2023 m. Socialiniy paslaugy plane'¢ nurodyta, kad Skyrius planuoja realias socialiniy
paslaugy plétros apimtis, nustato Savivaldybés socialiniy paslaugy sistemos plétros apimtis.

[Sankstinio tyrimo metu, norédami iSsiaiSkinti, kaip vykdomas socialiniy paslaugy
planavimas, ar laikomasi Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos patvirtintos socialiniy paslaugy
planavimo tvarkos, ar Skyrius inicijavo, teiké sitilymus socialines paslaugas teikian¢ioms jstaigoms
atlikti paslaugy gavéjy apklausas, teikéme Socialinés paramos skyriui klausimus, nagrinéjome DVS
,Kontora“ vidaus ir susirasin¢jimo dokumentus. Nustatéme, kad Skyrius neinicijavo, kad socialines
paslaugas teikiangios jstaigos atlikty paslaugy gavéjy apklausas. Si funkcija nebuvo numatyta vidaus
teisés aktuose. Savivaldybei turi buti svarbus griztamasis rySys, gyventojai turi buiti skatinami jvertinti
gaunamy socialiniy paslaugy kokybe, pateikti savo pasitilymus paslaugy poreikiui identifikuoti.
Nenustatéme, kad Skyrius bty inicijaves apklausas pagal tikslines paslaugy gavéjy grupes. Skyrius
informavo, kad tai galima padaryti Savivaldybés interneting¢je svetain¢je adresu
https://www.plunge.lt/klausimai-atsakymai/ .

Isvada: Skyrius neinicijavo, kad socialines paslaugas teikiancios jstaigos atlikty paslaugy
gavéjy apklausas. Si funkcija nebuvo numatyta teisés aktuose, kuriais buvo numatytas paslaugy
akreditavimas.

Rekomendacija: Siekiant jvertinti gyventojy socialinius poreikius ir gauti griztamajj rysj ir
informacijg apie suteiktas paslaugas, sitilome inicijuoti, kad socialines paslaugas teikianc¢ios jstaigos

atlikty paslaugy gaveéjy apklausas ir pateikty informacija socialiniy paslaugy planui sudaryti.

Savivaldybés interneto svetainéje pateikta informacija apie gyventojams teikiamas
paslaugas, vykdomas priemones ir skiriamas iSmokas yra neaktuali

Savivaldybés administracijos direktorius patvirtino Savivaldybés interneto svetainés

15 Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas 2006 m. sausio 19 d. Nr. 493, 13 str.
16 Plungés rajono savivaldybés tarybos 2023 m. geguzés 18 d. sprendimas Nr. T1-136 ,,.Dél Plungés rajono
savivaldybés 2023 mety socialiniy paslaugy planas patvirtinimo*


https://www.plunge.lt/klausimai-atsakymai/
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administravimo tvarkos apras$a!’? (toliau — ApraSas), kurio tikslas — nustatyti Svetainés
administravimo tvarka, uztikrinti svetainés veiksminguma, joje pateikiamos informacijos aktualuma,
patikimuma, prieinamuma, paieskos galimybes, reguliary ir operatyvy informacijos atnaujinima.
ApraSe nurodyta, kad svetainé turi atitikti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. balandzio 18
d. nutarimu Nr. 480 ,,D¢l Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
interneto svetainéms ir mobiliosioms programoms apraso patvirtinimo* patvirtintame Bendryjy
reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms
programoms aprase iSdéstytas Svetainés struktiiros, informacijos pateikimo nuostatas, pritaikymo
prieinamumo reikalavimus, kitus norminius teisés aktus, susijusius su informacijos skelbimu. Apraso
7 punkte buvo numatyta, kad, svetainés dalys ,,Aktualu®, ,,Kuo galime Jums padéti?*, ,,Naujienos®,
»Skelbimai®, , Plungés rajonas®, darbotvarkiy ir renginiy kalendoriai, ,,Parodos* yra sukurtos svetainés
lankytojy patogumui. Siy daliy struktiira néra grieZtai reglamentuota.

Srityje ,,Kuo galime Jums padéti?* yra pateikti Savivaldybés teikiamy administraciniy paslaugy
arba (ir) teikiamy ar administruojamy vieSyjy paslaugy aprasymai. Paslaugos suskirstytos pagal
gyvenimo atvejus ir aktualumg gyventojams.

Siekiant gery jstaigy interneto svetainiy lankomumo ir vartotojo pasitenkinimo rodikliy,
rekomenduojama jstaigy interneto svetainése informacija pateikti vadovaujantis trijy pelés
paspaudimy taisykle, pagal kurig jstaigos interneto svetainés lankytojas turi rasti ieSkomg informacija
trimis pelés paspaudimais. [staigos svetainéje turi biiti skelbiama tik aktuali informacija.

Pradéjus iSankstinio tyrimo audito procediiras ir susipazjstant su Savivaldybés interneto
svetainéje pateikta informacija apie teikiamas paslaugas, skiriamas iSmokas, nustatéme neaktualios
informacijos, kurios neatnaujino net ir pasikeitus atsakingiems asmenims senitinijose'S.
Savivaldybés svetainéje, net ir iSankstinio tyrimo atlikimo laikotarpiu (2024 m. sausio - kovo meén.),
informacija apie iSmoky dydzius buvo teikiama neaktuali, o galiojusi 2022 - 2023 metais, o kai kuriy
paslaugy apraSymuose buvo nurodyti net ir ankstesniy mety baziniy socialiniy iSmoky ir valstybés
remiamy pajamy dydziai.

Titulinis / Kuo galime Jums padéti? / Socialiné parama, iSmokos, kompensacijos / Maisto i§ intervenciniy atsargy
teikimas labiausiai nepasiturintiems asmenims.

Teis¢ gauti ES parama turi asmenys, kuriy vidutinés ménesio pajamos vienam Seimos nariui nevirsija 1,5 VRP
dydzio t. y. 187,50 Eur. Jei asmens pajamos vienam $eimos nariui vir§ija 1,5 VRP dydj, taciau nevirSija 2,5 VRP (t. y.
312,50 Eur.) dydzio per ménesj, ES parama gali buti skiriama iSimties atvejais (vieniems gyvenantiems nejgaliems
asmenims, vieniems gyvenantiems pensinio amziaus asmenims , Seimoms auginanc¢ioms 3 ir daugiau mokyklinio amziaus
vaikus, vienam i$ tévy, auginanciam vaikus, asmenims patyrusiems dideles iSlaidas dél gaisro, stichinés nelaimés ir kitais
atvejais. Paskutinis atnaujinimas: 2022-08-18 15:17:03

Pakeitimai Savivaldybés interneto svetainéje atlikti ir dalis informacijos atnaujinta tik
iSankstinio tyrimo metu, ta¢iau, atkreipiame démesj, kad iSliko neaktualios informacijos apie iSmoky
dydzius ar asmeny pajamy dydzius, tenkanc¢ius vienam Seimos nariui, kurie aktuallis besiruoSiantiems
kreiptis dél socialinés paramos ar socialiniy paslaugy.

Pavyzdys:
Titulinio puslapio svetainés dalyje kuo galime Jums padéti? / skiltyje Jisy vaikas — skelbiama informacija Vienkartinés
iSmokos vaikui skyrimas ir mokéjimas skelbiama neaktuali informacija apie iSmokos dyd;.

Titulinis / Kuo galime Jums padéti? / Jusy vaikas

‘ Vienkartinés iSmokos vaikui skyrimas ir mokéjimas

Kiekvienam gimusiam/jvaikintam vaikui skiriama 11 baziniy socialiniy iSmoky (1 BSI — 39 Eur, 11 BSI — 429 Eur)
dydzio vienkartiné iSmoka.

17 Plungés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2023 m. vasario 10 d. jsakymas Nr. DE-101 ,,Dél
Plungés rajono savivaldybés interneto svetainés administravimo tvarkos apraso patvirtinimo*
18 Plungés rajono savivaldybés Zemai¢iy Kalvarijos seniinijos ir Sateikiy senifinijos senitinai.


https://www.plunge.lt
https://www.plunge.lt/kuo-galime-jums-padeti/
https://www.plunge.lt/kuo-galime-jums-padeti/socialine-parama-ismokos-kompensacijos/
https://www.plunge.lt
https://www.plunge.lt/kuo-galime-jums-padeti/
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Paslaugos aprasymas ir uzsakymas Paskutinis atnaujinimas: 2024-01-17

IsSmokos vaikui skyrimas ir mokéjimas

Kiekvienam vaikui nuo gimimo dienos iki 18 mety ir vyresniam, jeigu jis mokosi pagal bendrojo ugdymo programa, bet
ne ilgiau, iki jam sukaks 21 metai, yra skiriama ir mokama 1,54 bazinés socialinés iSmokos (BSI— 39 Eur) dydzio
iSmoka per ménesj — (60,06 Eur).

Kiekvienam vaikui nuo gimimo dienos iki 18 mety arba emancipuotam ar susituokusiam nepilnameciam vaikui, arba
vyresniam kaip 18 mety asmeniui, jeigu jis mokosi pagal bendrojo ugdymo programa, bet ne ilgiau, iki jam sukaks 23
metai, skiriama ir mokama 1,75 bazinés socialinés iSmokos (BSI — 49 Eur) dydzio iSmoka per ménesj — (85,75 Eur).
Kai kuriais atvejais gali buti skiriama papildoma 1,03 BSI dydzio iSmoka per ménesj 50,47 Eur.

Kiekvienam gimusiam/jvaikintam vaikui skiriama 11 baziniy socialiniy iSmoky (1 BSI — 39 Eur, 11 BSI — 429 Eur)
dydzio vienkartiné iSmoka.

Paslaugos aprasymas ir uzsakymas Paskutinis atnaujinimas: 2024-01-17

Titulinis / Mokiniy nemokamo maitinimo skyrimas https://www.plunge.lt/mokiniu-nemokamo-maitinimo-skyrimas/
Paslaugos aprasymas ir uzsakymas — pateikta neaktuali informacija apie valstybés remiamas pajamas. (paskutinis
atnaujinimas 2021-12-10).

Rekomenduojame: Siekiant uZtikrinti, kad Savivaldybés interneto svetainéje svarbiausia
informacija socialinés srities klausimais biity teikiama aktuali ir teisinga, perzidiréti, jvertinti
netinkamg ar neaktualiag informacijg, ir nedelsiant ja atnaujinti bei numatyti vidaus kontrolés
procediiras ir priemonés joms jgyvendinti, kad informacija bity atnaujinama pastoviai ir be
kontroliuojanciy institucijy sitilymy ar rekomendacijy.

Pasialymai dél veiklos audito:

Iverting iSankstinio tyrimo metu surinkta informacija ir nustatytus faktus, rekomendacijy
igyvendinimui numatytus veiksmus ir priemones, apsisprendziame, kad veiklos audito neatliksime,
nes jis neduos pridétines vertés ir laukiamo audito poveikis nebus racionalus laiko ir naudos atzvilgiu.
ISankstinio tyrimo metu nustatytus Socialiai saugios ir sveikos aplinkos kiirimo programos priemoniy
igyvendinimo reglamentavimo trikumus ir rekomendacijas jiems paSalinti pateikéme atsakingiems
Savivaldybés administracijos skyriams.

Manome, kad iSankstinio tyrimo metu nustatyti triikumai galéty biiti iSspresti Savivaldybés
administracijai jgyvendinant rekomendacijas, o Kontrolés ir audito tarnybai atliekant rekomendacijy
jgyvendinimo stebéseng. Atliekant finansinj Savivaldybés ataskaity audita, biitina suplanuoti ir atlikti
pagrindines audito procediiras socialiniy iSmoky, kompensacijy ir socialiniy paslaugy srityse.

Savivaldybés kontrolieriaus pavaduotoja Laima Jurgutiené

Rekomendacijy jgyvendinimo planas



https://www.plunge.lt/kuo-galime-jums-padeti/jusu-vaikas/vienkartines-ismokos-vaikui-skyrimas-ir-mokejimas/
https://www.plunge.lt/kuo-galime-jums-padeti/jusu-vaikas/vienkartines-ismokos-vaikui-skyrimas-ir-mokejimas/
https://www.plunge.lt
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Rekomendacijos
jgyvendinimo ir
Eil. . Veiksmas / Priemonés / informavimo
Rekomendacija . .
Nr. Komentarai* apie
igyvendinima
data*
1. | Siekiant, kad Socialinés paramos skyriaus | Skyrius, atsizvelgdamas j | Iki 2024-05-31
nuostatuose bty jrasytos tik tos funkcijos, | pateiktas rekomendacijas,
kurias  vykdo  Skyriaus darbuotojai, | inicijuos nuostaty
su'llon}e peI"ilﬁI‘étl nvu'ostatuose nurody‘tas pakeitima
funkcijas ir nustacius, kad funkcijos
nebevykdomos pasikeitus teisinei bazei ar
kitoms aplinkybéms, teikti tvirtinti
patikslintus nuostatus.
2. | Siekiant  racionalaus 1éSy naudojimo, | Suplanuosime skirtas | Tki 2024-12-31
siilome Savivaldybés administracijos | 1¢Sas  kitoms iSlaidoms iS
vadovybei jsivertinti Valstybés biudzeto | Valstybés  biudzeto  lesy,
168y, skirty specialiosioms tikslinéms S.km.q. specialiosioms
dotacijoms socialinéms 1Smokoms, tlks.l nems " dOtaCIJom.S
.. s . | socialinéms  iSmokoms ir
kompensacijoms, socialinei  paramai K .. Kaidiuot |
.. . g . ompensacyjoms SKaiCiuoti 1r
mok}n}ams ir soc1a11n§ms paslaugoms moketi, socialinei paramai
administruoti tvarkoje numatytas | ,okiniams ir socialinems
galimybes administravimui skirtas 1e8as | paslaugoms administruoti.
naudoti ne tik darbo uZmokesCiui ir
socialinio draudimo jmokoms mokeéti, bet
ir kitoms iSlaidoms padengti.
3. | Siekiant, kad gyventojai, teike praSymus | *Pareiskejai, praSymus dél Iki 2024-09-30

deél socialinés paramos — kompensacijoms
(bisto Sildymo, geriamojo vandens bei
karSto vandens iSlaidy) ir kreditui,
paimtam daugiabuCiam namui atnaujinti
(modernizuoti), ir palikanoms mokeéti
(apmoketi), buty laiku informuoti apie
socialinés paramos skyrimg ar neskyrima,
sitlome Savivaldybés administracijai
i8siaiSkinti prieZastis ir numatyti vidaus
kontrolés procediras, kurios padéty laiku
teikti informacija, praSymus dél socialinés
paramos teikusiems gyventojams.

socialinés paramos pateike atvykus
i Socialinés paramos skyriy, gauna
informacinj lapelj, kuriame
nurodoma, ar pateikta visa
informacija paramai gauti, kokiy
dokumenty triiksta, nurodoma, kada
pareiskéjas turi kreiptis dél
socialinés paramos pratgsimo, bei
informacija, ka butina Zinoti
pareiskéjui. Tokiu biidu asmuo
informuojamas, kad parama jam
bus paskirta, arba kokiy duomeny
triiksta, kad parama jam biity
paskirta. PareiSkéjai, pateike
praSymus per SPIS, apie priimta
prasyma, ir apie priimtg sprendima
informuojami el. biidu.
Pasinaudosime kity
savivaldybiy geragja
praktika ir ieSkosime budy
kaip operatyviau
informuoti gyventojus apie
paramos neskyrima.
ISsiaiskinsime priezastis ir
numatysime vidaus
kontrolés procediiras,

kurios padety laiku teikti
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Rekomendacijos
jgyvendinimo ir
Eil. . Veiksmas / Priemonés / informavimo
Rekomendacija . .
Nr. Komentarai* apie
igyvendinima
data*
informacija, praSymus dél
socialinés paramos
teikusiems gyventojams.
4. | Siekiant efektyvesnio darbo, teikiant | Informaciniy technologijy | Iki 2024-08-31
socialing paramg kaimiskose seniiinijose | skyriui atlikus
ir Socialinés paramos skyriuje, ieskoti | kompiuterinés programos
galimybiy sudaryti sglygas senitnijose | ,,Parama‘“ migravimo
naudoti kompiutering programg | darbus, atsirado galimybé
,Parama‘. Sig programa idiegti ir
kaimiSkosiose senitinijose.
Bendradarbiaujant su
Informaciniy technologijy
skyriumi suplanuota iki
ateinancio Sildymo sezono
jdiegti minéta
kompiutering programa
,,Parama‘‘.
5. | Siekiant skaidrumo ir norint iSvengti | Skyrius, atsizvelgdamas | Iki 2024-07-31
dviprasmybiy  vertinant ir  skiriant | pateiktas rekomendacijas
vienkartines paSalpas, sitilome patikslinti | bei atsizvelgdamas j
Vienkartiniy, tiksliniy ir periodiniy | Vienkartiniy, tiksliniy ir
paSalpy skyrimo ir mokeéjimo Plungés | periodiniy pasalpy
rajono savivaldybéje tvarkos apraSo | skyrimo ir moké&jimo
sgvokas: komisijos pasitilymus,
,ukinis pastatas® ir nurodyti kas | inicijuos Vienkartiniy,
laitkoma {tkiniu pastatu, arba pakeisti ] | tiksliniy ir periodiniy
tikslesng sgvoka pagal teisés aktuose ir | paSalpy skyrimo ir
Statybos techniniame reglamente | mokéjimo Plungés rajono
pateiktus sgvoky apibiidinimus; savivaldyb¢je tvarkos
,hedidelé dalis“ ir ,,didesné dalis* | apraso pakeitima.
ir nurodyti, kokia dalis turto laikytina
nedidele ir kokia dalis laikoma didesne.
6. | Siekiant jvertinti gyventojy socialinius | Skyrius inicijuos, kad | Iki 2024-12-31
poreikius ir gauti grjZztamajj rySj ir | socialines paslaugas
informacija apie suteiktas paslaugas, | teikian¢ios jstaigos atlikty
siilome inicijuoti, kad socialines paslaugy gavéjy apklausas
paslaugas teikianCios jstaigos atlikty | ;; pateikty  informacija
paslaugq”gavéju{ gp}(lausas ir pateiktu{ 2025 mety socialiniy
mformgcqq socialiniy paslaugy planui paslaugy planui sudaryti.
sudaryti. Akredituoty paslaugy

teikéjams Siuo metu
Tvarkoje (2023-11-03 Nr.




13

interneto svetaingje svarbiausia
informacija socialinés srities klausimais
bty teikiama aktuali ir teisinga,
perzitiréti,  jvertinti  netinkamg  ar
neaktualig informacija, ir nedelsiant ja
atnaujinti bei numatyti vidaus kontrolés
procediiras ir priemonés joms jgyvendinti,
kad informacija biity atnaujinama
pastoviai ir be kontroliuojanciy institucijy
siilymy ar rekomendacijy.

kontrolés tvarka bei
bendradarbiaudamas su
Informaciniy technologijy
skyriumi sistemingai
atnaujins aktualig
Savivaldybés interneto
svetaingje informacija.

Rekomendacijos
jgyvendinimo ir
Eil. . Veiksmas / Priemonés / informavimo
Rekomendacija . .
Nr. Komentarai* apie
igyvendinima
data*
PE-351) jau yra numatytos
apklausos ir jy pateikimas,
todel akreditacijos
patikrinimo metu skyrius
gaus atlikty paslaugy
gaveéjy apklausy
informacija.
7. | Siekiant wuztikrinti, kad Savivaldybés | Skyrius inicijuos vidaus Iki 2024-05-31

Veiksmas / Priemonés / Komentarai* - pildo subjektas, kuriam teikiamos rekomendacijos.
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ISankstinio tyrimo ataskaitos
1 priedas
Santrumpos ir savokos
Tekste naudojamos santrumpos ir sqvokos:

Plungés rajono savivaldybé — Savivaldybeé.

Plungés rajono savivaldybés taryba — Savivaldybés taryba.

Plungés rajono savivaldybés administracija — Savivaldybés administracija, Administracija.

Plungés rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyrius — Socialinés paramos
skyrius, Skyrius.

Piniginé socialiné parama nepasiturintiems gyventojams (toliau — piniginé socialiné parama)
— pinigine ar nepinigine formomis teikiama parama nepasiturintiems gyventojams LR Piniginés
socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatymo nustatyta tvarka.

Baziné socialiné iSmoka — BS].

Valstybés remiamos pajamos — VRP.
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ISankstinio tyrimo ataskaitos
2 priedas

Audito apimtis ir metodai

Savivaldybés kontrolieriaus 2023 m. gruodZzio 15 d. jsakymas Nr. V-10.

Tikslas — Atlikti 1Sankstinj tyrimg Plungés rajono savivaldybés socialiai saugios ir sveikos
aplinkos kiirimo programos priemoniy jgyvendinimo reglamentavimg Plungés rajono savivaldybés
administracijos Socialinés paramos skyriuje ir

Ivertinti:

1.1. ar pakankamas Socialinés paramos skyriaus vykdomy funkcijy reglamentavimas;

1.2. ar pakankami ir tinkami atliekami veiksmai organizuojant socialiai saugios ir sveikos
aplinkos kiirimo programos priemones jgyvendinti ir socialines paslaugas teikti;

1.3. ar interneto svetain¢je apie teikiamas paslaugas, vykdomas priemones pateikta
informacija yra aiski ir priecinama Savivaldybés gyventojams.

Audito objektas — Socialinés paramos skyriaus vykdomos funkcijos, veiksmai ir informacijos
apie skyriaus atlieckamas paslaugas ir vykdomas priemones interneto svetainéje aiSkumas ir
prieinamumas.

Atsizvelgdami j tai, kad Skyriaus vykdomos funkcijos yra svarbios didziajai visuomenés
daliai, nes nuo jy tinkamo vykdymo, administravimo bei vykstanciy procesy bei paslaugy plétros
kryp¢iy priklauso visuomenés pasitenkinimas Savivaldybés vykdomomis funkcijomis, jy plétra ir
pasiekiamumu.

Vertinamas 2022-2023 m. laikotarpis. Siekdami jvertinti pokyc¢ius, naudojome ir kity mety
duomenis. Vertinamuoju laikotarpiu Savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus
vedéja dirba Jolanta Puidokien¢, Buhalterinés apskaitos skyriaus vedéja — Genovaité Peckauskiené.
Savivaldybés administracijos direktoriaus pareigas ¢jo Mindaugas Kaunas iki 2023 m. balandZio 11
d., nuo 2023 m. balandZio 11 d. Dalius Peciulis.

Auditas atliktas pagal Tarptautinius auks¢iausiyjy audito institucijy standartus.

ISankstinio tyrimo metu, sieckdami nustatyti reikSmingas audituojamos veiklos problemas ir
galimg audito poveikj, nagrin¢jome teisés aktus ir kitus dokumentus, Savivaldybés interneto
svetainéje skelbiamg informacija, Socialinés paramos skyriaus nuostatus, darbuotojy pareigybiy
apraSymus, veiklos planavimo ir atsiskaitymo uz veiklos rezultatus dokumentus, pranesimus vietinéje
spaudoje. Parengéme ir pateikéme Klausimynus, nagrinéjome gautus atsakymus, lyginome su
informacija, pateikta planuose ir ataskaitose bei Dokumenty valdymo sistemoje ,,Kontora*
registruotais vidaus dokumentais ir teisés aktais.

Audito duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Nagrinéta sritis | Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo | Tikslai

metodai
Socialinés Dokumenty perziiira ir nagrin€jimas: | Nustatyti: ar Skyriaus
paramos Nagrinéjome LR  vietos savivaldos | nuostatuose nurodytos
skyriaus jstatymg, LR Vyriausybés nutarimus, LR | atlieckamos funkcijos, ar néra
vykdomy Socialinés apsaugos ir darbo ministro | nuostatuose nurodyty ir
funkcijy jsakymus, Savivaldybés tarybos | nevykdomy funkcijy.
reglamentavimas | sprendimus, Savivaldybés administracijos

direktoriaus jsakymus, Savivaldybés mero

potvarkius, kitus teisés aktus, susijusius su

Skyriaus vykdomomis funkcijomis;
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Klausimyny pateikimas, faktiskai vykdomy
funkcijy nustatymas, dokumenty, atsakymy
ir kitos informacijos nagriné¢jimas.

Lésy, skirty Dokumenty nagringjimas:  darbuotojy | Nustatyti: ar Socialinés paramos

darbo praSymai, teisés aktai dél darbo | skyriaus darbuotojams darbo

uzmokesciui, uzmokes¢io nustatymo, valdymo iSlaidy, | uzmokestis planuotas ir

planavimo ir skirty darbo uzmokesciui skirtoms 1€Soms | skaiCiuotas vadovaujantis

naudojimo planuoti  ir  mokéti,  Savivaldybés | nustatyta tvarka, ir apskaitytas

vertinimas administracijos pateikti darbuotojy darbo | pagal samatas;

mokescio apskai¢iavimo dokumentai. ar socialinés paramos

administravimui skirtos 1¢Sos
naudojamos pagal patvirting Siy
1Sy naudojimo tvarkag

Ar pakankami ir | Dokumenty perzitira ir nagriné¢jimas: Nustatyti:

tinkami Piniginés socialinés paramos jstatymas, ar laikomasi Piniginés

atliekami Savivaldybés tarybos sprendimai ir | socialinés paramos

veiksmai sprendimy projekty rengimo dokumentai, | nepasiturintiems gyventojams

organizuojant Savivaldybés administracijos direktoriaus | teikimo Plunges rajono

socialiai saugios | jsakymai, Savivaldybés Mero potvarkiai, | savivaldybéje tvarkos aprase

ir sveikos DVS ,,Kontora® registruoti siunciami, gauti | nustatytos tvarkos ir socialinés

aplinkos kiirimo | ir vidaus dokumentai, pasalpos/kompensacijos

programos Kompiuterinéje  sistemoje  ,,Parama‘ | skyrimo teisingumo ar atitikties

priemones registruoty dokumenty gyventojy prasymy | teisés aktams.

igyvendinti ir skirti socialing paramg registrai; Ar laiku informuojami

socialines Nagrin¢jome, vertinome Socialinés | praSymus del socialinés

paslaugas teikti | iSmokos/kompensacijos gavéjy asmens | paramos teik¢ gyventojai apie

Piniginés bylose esancig informacija ir dokumentus, | skirta/neskirta socialing

socialinés priimty sprendimy atitiktj teisés aktams; paramg?

paramos Plungés rajono savivaldybés 2023-2025

gyventojams mety strateginis veiklos planas,

teikimas

Vienkartiniy, Dokumenty perzitira ir nagrinéjimas: | Nustatyti, ar komisijos posédyje

tiksliniy ir Vienkartiniy, tiksliniy ir periodiniy pasalpy | nagrinéjami pasalpy

periodiniy skyrimo ir moke¢jimo Plungés rajono | skyrimo/neskyrimo atvejai ir

pasalpy skyrimo | savivaldybéje tvarkos aprasas, priimti  sprendimai  atitinka

ir mokéjimo Vienkartiniy, tiksliniy ir periodiniy pasalpy | Vienkartiniy, tiksliniy ir

skyrimo komisijos posédziy protokolai, | periodiniy pasSalpy  skyrimo

Savivaldybés administracijos direktoriaus
jsakymai;

Stebésena: Stebéjome  Vienkartiniy,
tiksliniy ir periodiniy pasalpy skyrimo
komisijos posédyje nagrinéjamus pasalpy
skyrimo atvejus;

Nagrinéjome teisés aktus ir vertinome
Socialinés iSmokos/kompensacijos gavéjy
asmens bylose esancig informacijg ir
dokumentus, priimty sprendimy atitikt]
teisés aktams;

apraSe numatyta tvarka;

Socialiniy
paslaugy
planavimas

Teisés akty,
paslaugy planavimu

susijusiy su socialiniy
nagrinéjimas;

Tikslas — nustatyti, ar socialiniy
paslaugy planavimas vykdomas
Vyriausybés nustatyta tvarka, ar
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Savivaldybés tarybos ir Savivaldybés
administracijos dokumenty perziiira.

Savivaldybés tarybos sprendimai ir
sprendimy projekty rengimo dokumentai,

Savivaldybés administracijos DVS
,Kontora®  registruoti  susirasinéjimo
dokumentai.

Klausimy pateikimas, atsakymy vertinimas

Skyrius  inicijavo  apklausas
pagal tikslines paslaugy gaveéjy
grupes.

Savivaldybés
interneto
svetaingje
pateikta
informacija apie
gyventojams
teikiamas
paslaugas,
vykdomas
priemones ir
skiriamas
1Smokas yra
neaktuali

Dokumenty perzitra:

Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimas 2003 m. balandzio 18 d.
nutarimas Nr. 480 ,D¢l bendryjy
reikalavimy valstybés ir savivaldybiy

institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir

mobiliosioms programoms apraso
patvirtinimo”,
Informacijos, skelbiamos Savivaldybés
interneto  svetainéje  vertinimas  ir
palyginimas.
Savivaldybés tarybos sprendimai,

Savivaldybés administracijos direktoriaus
jsakymai.

Tikslas  —  nustatyti, ar
Savivaldybés interneto
svetaingje svarbiausia
informacija socialinés srities

klausimais yra teikiama aktuali
ir teisinga.
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