klos kryptys
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Jvadas

Strateginés veiklos gairés parengtos, atsizvelgiant j
sveikatos priezitiros sektoriaus bei VS| Plungés
rajono savivaldybés ligoninés pastaryjy mety raidg ir
tendencijas. [vertinti teisiniai, finansiniai, socialiniai,

technologiniai veiksniai.




Vizija, misija, vertybes

@ Vizija

Biti gyventojy pripaZinta sveikatos prieziliros jstaiga, kurioje
kiekvienas pacientas jaustysi saugus ir tinkamai galéty naudotis
ligoninés teikiamomis paslaugomis. Buti patrauklia ir tinkama
darbo vieta personalo profesiniy ir asmeniniy kompetencijy
taikymui ir ugdymui. Kity jstaigy vertinama kaip patikima partneré

uz profesionaliai atlieckamg darbg bei atvirumg pokyciams

= wmisija

Teikti saugias ir kokybiskas, pacienty poreikius atitinkancias
asmens  sveikatos  prieziiiros  paslaugas, vadovaujantis
bendrosiomis vertybémis, nuolat keliant profesinj meistriSkumg.
Uztikrinti teikiamy paslaugy prieinamuma vietos gyventojams ir

svecCiams. Tinkamai reaguoti j paslaugy poreikio pokycius.

@’ Vertybeés

= Pasitikéjimas

= SgZiningumas

Darbuotojy bendradarbiavimas komandoje
= Pacienty ir darbuotojy tarpusavio pagarba



Strateginés velklos Kryptys

Siekiant jgyvendinti V§] Plungés rajono savivaldybeés ligoninés vizija,
iSskiriamos trys pagrindinés strateginés veiklos kryptys, i kurias ligoniné
turéty koncentruoti savo veikla. Tai — orientacija j paciento, darbuotojo,

steigéjo lukesciy, poreikiy ir interesy patenkinima bei jgyvendinima.

Paciento likesciy
ir poreikio
patenkinimas

Darbuotojy I

lukesciy —
poreikiq, ir Steigéj (lil likesc¢iy
interesy jgyvendinimas

patenkinimas



Strateginés velklos Kryptys

VIZIJA — biiti gyventojy pripazinta sveikatos prieziliros jstaiga,
kurioje kiekvienas pacientas jaustysi saugus ir tinkamai galéty naudotis
ligonings teikiamomis paslaugomis. Biiti patrauklia ir tinkama darbo vieta
personalo profesiniy ir asmeniniy kompetencijy taikymui ir ugdymui. Kity
jstaigy vertinama kaip patikima partner¢ uz profesionaliai atlickamg darbg bei

atvirumag pokyc¢iams

Resursai

AV VA VA V4

Procesai

Darbuotojy lukes¢iy,
poreikiy ir interesy
patenkinimas

Rezultatas

patenkinimas

Steigéjy lukesciy
igyvendinimas




|. Paciento lukesCiy 1r poreikio patenkinimas

Pagrindiniai Sios strateginés gaireés tikslai:

rfu Kokybiskos, saugics,
prieinamos, efektyvios,

integralios asmens
sveikatos prieziiiros

paslaugos.

-f$;- Auksta aptarnavimo

kokybé - patenkintas

pacientas.

_raar Bendradarbiavimas su

nevyriausybinémis
organizacijomis, asmens
sveikatos priezitiros

jstaigomis.




1. Kokybiskos, prieinamos, efektyvios,

integralios asmens sveikatos priezitros
paslaugos

Siekiant jgyvendinti i$sikelta tiksla, keliami Sie uzdaviniai:

Uztikrinti asmens
sveikatos priezitros
paslaugu suteikima
jstatymo nustatytais

terminais Garantuoti sveikatos

priezitiros paslaugy
teisuma, diegiant
aiskig ir skaidria
registracijos
ambulatorinéms ir
] stacionarinéms
Ugdyti holistinj paslaugoms tvarka
darbuotojy poziiiri,
teikiant asmens
sveikatos prieziiiros

paslaugas L
Uztikrinti pacienty
testine prieziura,

_ diegiant prioritetines
paslaugy teikimo
formas, tokias kaip:

o nuotolinis
l;:rﬁtt;)lﬂatorines konsultavimas,
skubios pagalbbs llgalaike pacienty
skyriaus bei stehésela, i
stebéjimo telemedicina, bei

L kuriantir
paslaugas, siekiant ;l;k;kgntt

uztikrinti socialiai
pazeidziamy
asmeny asmens
sveikatos priezitra

komunikacinius ir
funkcinius rysius su
kitomis jstaigomis



2. Auksta aptarnavimo kokybé —

patenkintas pacientas

PeriodisSkai
organizuoti
objektyvius
paciento poreikiy
patenkinimo
tyrimus (,,slapto
paciento*), diegti
jvairias apklausy
formas

Siekti sukurti jaukia,
paciento socialinéms
poreikiams
pritaikyta aplinka
(TV, WiFi, e-
priemoniy prieiga),
atsizvelgti j
paciento mitybos
jprocius

Siekiant jgyvendinti iSsikeltg tikslg, keliami Sie uzdaviniai:

Ugdyti pacienty ir
darbuotoju
bendradarbiavima,
tarpusavio pagarba,
auks$ta komunikacine
kultarag

Rengti metodine

— MedZiagy,

N

ugdancia asmenine
paciento
atsakomybe uz
savo sveikata,
rekomendacijas
asmens sveikatos
prieziiiros
klausimais,
padésiancias
tausoti ir iSsaugoti
sveikata

Naudoti ir plétoti
socialinés bei
individualios
komunikacijos
kanalus,
bendraujant su
pacientais
(e.paciento kortelé)



3. Bendradarbiavimas su nevyriausybinémis
organizacijomis, asmens sveikatos

prieziuros jstaigomis

Siekiant jgyvendinti iSsikelta tiksla, keliami Sie uzdaviniai:

Bendradarbiauti su
Svietimo jstaigomis,
pacienty bei
profesinémis
draugijomis,
visuomenés sveikatos
biurais, teikianciais
pacienty informavimo
Ir ugdymo paslaugas
sveikatos stiprinimo,
ligy prevencijos
klausimais

Plétoti sveikatos
prieziiiros jstaigy
tarpusavio
bendradarbiavima,
siekiant integruotos
sveikatos prieziiiros
paslaugy teikimo bei
sklandaus apsikeitimo
informacija



[1. Darbuotojy lukes¢iy, poreikiy ir

interesy patenkinimas

Pagrindiniai Sios strateginés gairés tikslai:

F Organizacinés kultiiros

vystymas ir puoseléjimas

JE?U- Zmogiskyjy iStekliy valdymas




1. Organizacinés kultiiros vystymas ir

puoselejimas

Siekiant jgyvendinti iSsikeltg tikslg, keliami Sie uzdaviniai:

Parengti ir patvirtinti

darbuotojams elgesio
su pacientais ir
Eend radarbiais gai lzes,

urios atskleisty etikos ieoti ini
kodekso nuostaty %,iﬁ%ﬂlﬁlrg fesiniy
turinj, pateikty vertinimo sistema,
kOI’UpCIjO_S paremt%
netoleravimo kultiiro objektyviais
kirimo . rodikliais ir metiniy
rekomendacijas vertinamujuy
(, Bendravimo pokalbiy praktika,
standartq*) orientuot3 j

darbuotojo pasiekty

Itraukti darbuotojusj rezultaty
strateginiy ir einamyjy jvertinima, jO
tiksly, uzdaviniy ir poreikiy
priemoniy rengima bei iSaiSkinima ir
numatyti pasiekimo perspektyvinj
lygi (rezultatus), kurie plang dél jo indélio
galéty buti jistaigos sékme
transformuojami j
padalinio ir Puoseléti esamas ir
asmeninius rezultatus kurti naujas

jstaigos tradicijas



2. Zmogiskujy istekliy valdymas (1)

Siekiant jgyvendinti iSsikeltg tikslg, keliami Sie uzdaviniai:

Ugdyti asmens
sveikatos priezitiros
specialisty profesine
autonomija,
savikontrole,
atsakomybe, priimant
klinikinius
sprendimus dél
pacienty sveikatos
prieziiiros —
prevencijos,
diagnostikos, gydymo
ir reabilitacijos

UZtikrinti
geriausios
klinikinés
praktikos / patir¢iy
sklaida,
puoseléjant lokaly
Vykdyti neatitik¢iuy, profesinjugdyma
nepageidaujamy
jvykiu prevencija,
puoseléti profesiniy
klaidy pripazinimo
kulturg

Sudaryti salygas teikti
kompleksines Siuolaikines
asmens sveikatos
prieziiros
paslaugas, diegiant
paZangiausias
pacienty tyrimo ir
gydymo
technologijas, kuriy
efektyvumas
pa%zistas medicinos
mMokslo jrodymais

{2
o
o

Siekti racionalaus
darbo krivio
paskirstymo,
apsvarstant ir
pertvarkant sveikatos
priezitiros specialisty

funkcijas, norint
sumazinti darbo,
tiesiogiai nesusijusio
su sveikatos prieziira



2. Zmogiskujy istekliy valdymas (2)

Siekiant jgyvendinti iSsikeltg tikslg, keliami Sie uzdaviniai:

Ugdyti darbuotojuy

lojalumg jstaigai,
diegiant materialine
iIr nematerialine
darbuotoju
skatinimo programg

Diegti
darbuotojy
psichosocialinés
rizikos
vertinimo
: . i kuri
Ugdyti bendrasias sistema,
(komunikavimo, uztikrinty

: latinj darbo
valdym fiuotating K’
Siresovaldmo. salygu gerininia
vadybos)
kompetencijas,
siekiant efektyviai
valdyti sudétingas

Palaikyti atvirusir

darbines, konfliktines galydkiéléusb. .
situacijasir jas spresti endra al&) lavim
kuo Zemesniame grlill-lggigﬂ; u?
valdymolygmenyje santykius su Darbo
Ve .. Taryba ir jstaigoje
Perzull{r_ejl darbo veikian¢iomis
:ils)tlzlglae}%mo profesinémis
orientuojant j darbo Sajungomis

apim¢iy ir rezultaty
jvertinimag



[11. Steigeéjy lukesCiy jgyvendinimas

Pagrindiniai Sios strateginés gairés tikslai:

-"fu- Efektyviai ir skaidriai

valdoma jstaiga




3. Efektyvial ir skaidrial valdoma jstaiga (1)

Siekiant jgyvendinti iSsikeltg tikslg, keliami Sie uzdaviniai:

Strateginio planavimo

modelio, paremto °

aplinkos analize, Siekti procesy

jstaigos pozicionavimu, atsekamumo /

sveikatos politikos monitoringo ir

aktualijy, geros rezultaty

vadybos praktikos objektyvizavimo,

pavyzdziais, diegima diegiant moderniais
e.sprendimais
?agristas sistemas

ol : e.dokumenty valdymo,
Siekiant e.sveikatos e.personalo valdymo,

paslaugy integralumo, e.sutaréiy valdymo,
uztikrinti ViSllOﬁlli e. vie:v’lg'z; pirkimz!
sveikatos priezitiros valdymo

specialisty kompiuterinj sistemas)
rastingumg

_ pasiektiju visuotinio,
patogaus ir sklandaus

Didinti konsoliduoty perdavimo ESPBI

vieSujy pirkimy informacinei

masta sistemai bei jy
teikiamus duomenis
naudoti valdymo

Ivertinti vidaus sprendimams

kontrolés sistemos priimti
sistemos efektyvuma

irji tobulinti

Suskaitmeninti visus
sveikatos dokumentus
(e.asmens ligos istorija),




3. Efektyvial ir skaidriai valdoma jstaiga (2)

Siekiant jgyvendinti iSsikeltg tiksla, keliami Sie uzdaviniai:

AiSkiai paskirstyti
administracijos
darbuotojy
kompetencijasir
atsakomybés ribas,

_ ) puoseléti asmeninés
Spendimus dél Q atsakomybés uz
Infrastruktiiros priimtus
plétros gristi kaSty sprendimus kultiira
—naudos

ekonomineanalize
Tobulinti jstaigos
kokybés vadybos
sistema

Parinkti ir
igyvendinti
efektyviausias
kibernetinj sauguma
ir asmens duomeny
sauga uztikrinancias

priemones

Pasiekti Skaidrios jstaigos
varda



4. Mokslinés — klinikinés Inovacijos Ir juy

Integralumas

Siekiant jgyvendinti iSsikelta tiksla, keliami Sie uzdaviniai:

Konsoliduoti
ZmogiSkuosius, finansinius
ir infrastruktiirinius
iSteklius integruotoms
asmens sveikatos priezitiros
paslaugoms teikti.

Ugdyti kompetencijas
ir kliniking patirtj,
plétoti diagnostines
galimybes teikiant
asmens sveikatos
prieZitiros paslaugas

Stiprinti mokslo ir
mokymo baziy
materialinj apriupinima
bei darbuotojy
dalyvaujanciy mokymo ir
mokslinéje veikloje
Erofesinq ir pedagogine
ompetencljas Uztikrinti efektyvy esamos
infrastruktiros
naudojima,
ypatinga démesi
skiriant
brangiosioms
technologijoms

Plétoti prioritetines
paslaugy teikimo formas

9.0:0:0:¢



Klinikines veiklos plétra




Prevencinés medicinos plétojimas

dh Mamografinés diagnostinés sistemos isigijimas krities
vézio ankstyvai diagnostikai

E Sirdies ir kraujagysliy ligy prevencinés
= programos vykdymas

o Prostatos vézio prevencinés programos vykdymas
)




Diagnozavimo bei gydymo paslaugy plétra

@ Terapiniy paslaugy plétra:

» Perorganizuoti terapijos- neurologijos skyrius,
stiprinant personala, diagnostika, bei gydyma

» Létinio Sirdies nepakankamumo modernios
diagnostikos, pacienty stebéjimo ir gydymo idiegimas

4E3
» Skubios pagalbos teikimo tobulinimas — Skubios
pagalbos skyriaus rekonstrukcija ir paslaugy
teikimo poky¢iu jgyvendinimas
» Intensyvios terapijos paslaugu kokybés stiprinimas
= Chirurgija-traumatologija:

» Venu operacijos, atliekamos su lazeriu
» Odontologijos su narkoze paslaugy teikimas
» Anesteziologijos paslaugy kokybés stiprinimas



Plungés ligoninés dalyvavimas

sveikatos sistemos tinklo pertvarkoje

Plungés ligoniné dalyvaus sveikatos sistemos tinklo
pertvarkoje, proaktyviai vertindama pacienty ir
gydymo jstaigu veiksmus bei pagal numatytus steigéjuy
veiksmus

Taip pat Plungés ligoniné dalyvaus Slaugos ir
palaikomojo gydymo bei ilgalaikés pacienty priezituros
paslaugy teikimo pertvarkoje



Infrastrukttiros atnaujinimas

LIIJ Plungés ligoninés patalpy renovacija. Planuojama
atnaujinti visas jstaigos patalpas, kurios nebuvo

remontuotos daugiau kaip 30 mety, pritraukiant
projektines ir naudojant savo léSas

I‘\.

v,

Saulés elektrinés plétra

ii

Modernaus Skubios medicinos pagalbos skyriaus priestato
statyba ir aprupinimas reikalinga medicinine jranga

iz
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APIBENDRINIMAS

& Igyvendinus VieSosios jstaigos Plungés rajono savivaldybés
ligoninés strategines veiklos kryptis, jstaiga bus efektyviai
valdoma, veikla orientuota i rezultatus, pasiekti sveikatos

politikos tikslai, patenkinti pacienty ir darbuotoju liikes¢iai.




