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VIESOJO UZRASO SAMPRATA

Lietuvos Respublikos valstybinés kalbos jstatymas:

1. 17 straipsnis. Lietuvos Respublikoje vieSieji uZraSai yra
valstybine kalba.

Valstybiné kalba privaloma visy Lietuvos Respublikos jmoniy, jstaigy
Ir organizacijy antspauduose, spauduose, dokumenty blankuose, iSkabose,
tarnybiniy patalpy ir Kituose uzrasuose, Lietuvos gaminiy ir paslaugy
pavadinimuose bei aprasuose.

2. 23 straipsnis. Visi viesieji uzrasai turi bati taisyklingi.
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PROBLEMA

2010 metal

(Vilniaus, Sal¢ininky rajono vieSojo transporto informaciniai uzrasai)

; 33vu.mus - SKURBUTERAY
WILND - SKORBUCIANY




LVAT argumentai administracinése bylose

O ,Jstatymo 17 straipsnio 1 dalies nuostata taikytina vieSiesiems
uzraSams, taciau Si sgvoka neljstatyme, Nel poistatyminiuose teisés
aktuose néra detalizuota, jos turinys néra isaiskintas.

O ,...tuo atveju, Kal teisés norminiai aktai aiskios tvarkos,
leidziancios teisiniy santykiy subjektams aiskiai suvokti savo teises
Ir pareigas, dél teisinio reglamentavimo spragy ar kity priezasciy
nenustato, atsakomybé uz tokios tvarkos pazeidimg negali bti
taikoma. Teisinial draudimal ar jpareigojimai, uz kuriy nesilaikyma
gali bati taikoma griezta atsakomybé, turi buti formuluojami
nedviprasmiskai. Teisinis reglamentavimas turi buti aiSkus,
suvokiamas visiems teisiniy santykiy subjektams.*

LVl administraciné byla Nr. N62-1735/2011
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ViesSojo uzraso sgvokos aiSkinimas

Lietuvos terminy banke:

Viesieji uzrasai — bet kokia rasytin¢ informacija
patalpy viduje, iSor¢je ar Kitoje visiems matomoje
vietoje.

Apibrézimo trukumai:
s Abstraktus (tinka absoliuciai visiems rasytiniams uzrasams)
¢ Apibrézime vartojamos neaiskios formuluotés (visiems matomoje?)




GATVIYU PAVADINIMU
LENTELES
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GATVIU PAVADINIMU LENTELES
VILNIAUS IR SALCININKU RAJONUOSE
2008 METAIS
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Nubausty vadovy argumentai:

1. Inspekcijos nurodymga g@avo, perdave
gyvenvieCly seniinams, Si¢ nejvykde, todel
atsakingl senitinai. Vadoval tikino, kad savo
pareigg 1vykde.

2. Gatviy pavadinimy lenteles kitomis kalbomis
pasikabino patys gyventojai.




AR VERTEJO???

Vien rajono savivaldybés
~ administracijos direktorius uz gatviy lenteliy
“Kkitomis kalbomis nenukabinimg sumokéjo virs§ 43
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2016 metal

Problema deél gatviy pavadinimy lenteliy kitomis
kalbomis
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LVAT 1S naujo aiSkinosi vieSojo uzraSo
savoka:

« Anot teismo, dabartinés lietuviy kalbos Zodynas ZzZodj , viesas*“
apibiidina, Kaip visiems skirtq, visuomenés naudojamq, 0 Zodj ,, uzrasas “,
kaip wuzrasymas, Kas uzrasyta. Sioms sqvokoms pilnai atskleisti svarbios
yra ir zZodziy ,,rastas“ bel , kalba“ reiksmés, kurias dabartinés lietuviy
kalbos Zodynas atitinkamai aiskina, kad ,,kalba* yra Zodinio minciy
reiskimo sistema, 0 ,,rastas“ - kalbg zyminciy Zenkly sistema. Remiantis
siuo lingvistiniu aiskinimu darytina isvada, kad wuzrasas, yra viena is
rasto formy, kuri bidama kalbg zZyminciy zZenkly sistema, yra skirta
uzfiksuoti bei perteikti atitinkamas mintis, o tuo paciu ir atitinkamg
informacijg, Kitiems asmenims. Visa tai apibendrinus teismas padaré
galutine isvadg, kad Valstybinés Kalbos jstatymo 17 straipsnyje
naudojama sgvoka ,,viesSieji uzrasai*, reiskia teikiamg rastu informacijg
visuomenei. Ir prieSingai, j Sios teisés normos dispozicijos sudéti
nepatenka informacijos teikimas Kkitomis meninio vaizdavimo

riemonémis (piesiniais ir kt.). .




Teismas leido gatviy lenteles nevalstybine kalba
argumentuodamas:

% ... tai ncra oficialios lentelés, jos <...> skirtos ne visy gatvés uzrasy
kita kalba Zyméjimui, 0 skirtingy bendruomeniy ir tauty simboliams
pagerbti.*

% ... Jomis nesiekiama informuoti asmeny, kalbanciy jose nurodytomis
kalbomis apie gatvés pavadinima, jomis nesiekiama skleisti
informacija Kita, nei valstybine kalba, jomis nesiekiama konkuruoti su
lietuviy kalba, jos neparemtos siekiu tautinéms mazumoms greta
valstybinés kalbos vartoti savo gimtaja kalba.“

% IS Siy ginco lenteliy taip pat matyti, kad jose yra pateikiamas ir
grafinio pobiidzio pieSinys, susijes SU atitinkamy tauty, kuriy vardais
pavadintos gatvés, tautine simbelika, <...> toks Siy lenteliy pobiidis
reiSkia, kad jos neatitinka Valstybinés kalbos jstatymo 17 straipsnyje
naudojamos sgvokos ,,vieSieji uzrasai“ kriterijy, todél juose esantys
uzraSai ne lietuviy kalba nepazeidzia Ir Sios teisés NOrmos

reikalavimy.“
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2020 m. balandzio 9 d. Valstybinés lietuviy kalbes komisijos nutarimas
Nr. N=1 (182) ,.Dél Valstybinés lietuviy kalBos komisijos 2012 m.
lapkricio 8 d. nutarimo Nr. N-5(136) ,,Dél viesesios informacijos ne
valstybine kalba pateikimo* pakeitimo*

Valstybin¢ lietuviy kalbos komisija nutaria:

Pakeisti Valstybinés lietuviy kalbos komisijos 2012 m. lapkri¢io 8
d. nutarimo Nr. N-5(136) ,,Dé¢l vieSosios informacijos ne valstybine kalba
pateikimo* 1 punkta ir jj iSdéstyti taip:

,,L. Tarptautinio bendravimo reikméms vieSoji garsiné Ir rasytiné
informacija, jskaitant vieSuosius uzrasus, transporte, muitinése, vieSbuc¢iuose,
bankuose, turizmo agentiirose, taip pat reklamos elementuose greta
valstybinés kalbos gali baiti teikiama ir uzsienio kalbomis. VieSaisiais
uzrasais laikoma rasvtiné informacija, esanti vieSojoje erdvéje ir (arba)

skirta visuomenei informuoti.*




VIESOJO UZRASO POZYMIAI

BENDRIEJI
* tal yra raSytiné informacija.

SPECIALIEJLI:
Ir (arba)

 Esantys vieSojoje
erdveje

(1. gyvenamosios

vietovés urbanizuotos teritorijos erdvines

strukturos elementas, skirtas
visuomenés bendriesiems interesams.

2. — visuomene¢s
bendriesiems interesams skirta erdve.)

e SKirtI visuomenel

Informuoti

(1. =
vieSosios informacijos teikimas
visuomenei.

2. — informacija,
skirta viesai skleisti, iSskyrus privataus
pobudzio informacija, taip pat kita
informacija, kuri pagal §j ir kitus
Lietuvos Respublikos jstatymus negali
biitl vieSai skleidZiama (pvz. valstybes,
cine paslaptys ir pan.).




VIESASIS UZRASAS AR VIESOJINFORMACIJA?

VIESASIS UZRASAS

— Lietuvos
Respublikoje viesieji uzrasai yra
valstybine kalba.

— Visi
viesieji uzraSai turi buti taisyklingi.

.....

informacija, esanti viesojoje
erdv¢je ir (arba) skirta visuomenei
informuoti.

VIESOJI INFORMACIJA

viesoji informacija — informacija, skirta
viesai skleisti, iSskyrus privataus pobtidzio
informacija, taip pat kita informacija, kuri
pagal §; Ir kitus Lietuvos Respublikos
jstatymus negali biti viesai skleidziama.

1 p. — Tarptautinio bendravimo reikméms
vieSoji garsing Ir rasytiné informacija, jskaitant
vieSuosius uzraSus, transporte, muitinése,
vieSbuciuose, bankuose, turizmo agentirose,
taip pat reklamos elementuose greta valstybinés
kalbos gali buti teikiama ir uzsienio kalbomis.

2 p. — Rasytiné ir garsiné informacija
kitomis kalbomis neturi biti iSsamesné, 0 joS
raSytiniy teksty formatas negali buti didesnis
ne tybine kalba.




ISVADOS

1. ViesSasis uzraSas ir vieSoji informacija yra skirtingos sgvokos,
taciau kalBos priezitiros specialisty Sios savokos turéty biti
suprantamos kaip tapacios.

2. Pagrindinial reikalavimai vieSiesiems uzrasams reglamentuoti
Valstybinés kalbos jstatyme, 0 wvieSajai Informacijai papildomy
reikalavimy galime rasti ir Kituose specialiuose teisés aktuose, pvz.
Visuomenés informavimo jstatyme.

19 straipsnis. Neskelbtina informacija

1. Visuomenés informavimo priemonése draudziama skelbti informacijg, kurioje:

1) skleidZiama dezinformacija, karo propaganda, kurstomas karas, raginama prievarta paZzeisti Lietuvos
Respublikos suverenitetg — pakeisti jos konstitucine santvarkg, kesintis j jos nepriklausomybe arba
pazeisti teritorijos vientisuma;

2) skatinami ar kurstomi teroristiniai nusikaltimai;

3) skleidziama ar kurstoma neapykanta, ty€iojimasis, niekinimas, kurstoma diskriminuoti, smurtauti,
fiziSkai susidoroti su Zmoniy grupe ar jai priklausanciu asmeniu dél amziaus, lyties, lytinés orientacijos,
etninés priklausomybés, rasés, tautybeés, pilietybés, kalbos, kilmes, socialinés padéties, negalios, tikéjimo,
Jsitikinimy, pazidry ar religijos pagrindu;




VIESUJU UZRASURUSYS

Informaciniai
uzrasai

Reklama

JA
pavadinimai

Prekiy zenklai




Pastaba
Galima isskirti Ir daugiau smulkesnig raSytiniy uzrasy
risiy (privaciy, istoriniy Ir pan.).

[sidéméti. Ne_visiems raSytiniams uzrasams VvieSojoje
erdvéje taikomi Valstybinés kalbos jstatymo nustatyti
reikalavimai, todel visada biitina iSsiaiskinti raSytinio
uzraSo ras] tam, kad nusprestume, ar jam privalomi
valstybinés kalbos vartojimo, taisyklingumo reikalavimai.

Pvz. uzrasai ant kultiros paminkly (istorinial uzrasai),
tokiais atvejais yra specialusis jstatymas — Nekilnojamojo
kulttiros paveldo apsaugos jstatymas, uzrasai ant kulttiros
paminkly patenka j Sio teisés akto reguliavimo sfers.




REKIU ZENKLAI

Prekiy zenklas — bet koks zymuo, kurio paskirtis — atskirti vieno
asmens prekes ar paslaugas nuo kito asmens prekiy ar paslaugy ir kurj
\ galima pavaizduoti grafiskai.
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Prekiy zenklai

Tarptautiniai prekiu Nae€ionaliniai prekiu

Zzenklai Zenklai

Galioja 1996 m. geguzes 28 d. Galigja Prekiy Zenkly

Lietuvos Respublikos Seimo jstatymo 7 str. 1 d. 6 p., kur

jstatymu Nr. 1-1349 ratifikuota nurodyta, kad ,,zenklas

Paryziaus konvencija dél neregistruojamas arba

pramonines nuosavybes apsaugos,  jregistruoto zenklo

6 auinauies sty kur nurodyta, kad registracija pripazjstama

,,kiekvienas prekes zenklas, negaliojancia, jeigu jis

uzregistruotas kilmes Salyje, gali prieStarauja vieSajai tvarkai

buti pareikStas kitose Sgjungos arba geral moralei®.

Salyse 1r tur1 buti saugomas toks,
koks jis yra, su nurodytomis Siame

straipsnyje 1Slygomis®.




ISvados

1. Tarptautinial prekiy Zzenklai turi tarptauting
apsaugg, todél privalomojo valstybinés kalbos
vartojimo, taisyklingumo reikalavimai jiems
netaikomi.

2. Nacionalinial prekiy zenklai tikrinami pries ju
registracija Ir visiSka teisine apsaugg jgyja tik
po tokiy zenkly jregistravimo oficialiame
prekiy zenkly registre bei oficialial paskelbus
atitinkamame biuletenyje.
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Svarbu

Prekiy zenklas yra suprantamas kaip tam tikry
zymeny (spalvy, raidziy, piesiniy) visuma Ir tik si
visuma (ne Jjos dalis) turl teisine apsauga.
Nustacius, kad prekiy zenklas turl nors viena
skiriamajj, lyginant su tuo, kuris registruotas
oficialial registre, toks zenklas nepripazjstamas
prekiy zenklu.
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Visus su prekiy zenklais susijusius klausimus Lietuvoje
sprendzia Valstybinis patenty biuras, http:\\ vpb.Irv.It
Prekiy zenkly paieska vykdoma:
https:/vpb.Irv.1t/It/veiklos-sritys/prekiu-zenklai/prekiu-
zenklu-paieska

@ INFOLEXLT - LR acministraciniy * X | Teisés akto straipsnis X | G kesnuims gatviy pavadinimy len X Vilniaus apygardos administracin X @ Prekiy Zenkly pai x  +
< C @ vpb.vltyityveiklos-sritys/prekiu-zenklai/prekiu-zenkiu-paieska
<] @ Stuktira @ Valstybine kalbos in.. & Hostex” Webmai rso aparatdros Mm... Opel Insignia - kak.. [@ Power Hit Radio dai.. |l Skausma:
2 ; i i -
&y Lietuvos Respublikos valstybinis patenty biuras
Prekiy Zenkly paieska
riize, verting tik pareikito registruc atitikt] Prekiy Zenkly [statyme numatytiems
y ki ir paslauguy saraias) kio s snémis tre!
lite rasti iSsamy sqrasq veiksmy, kuriuos rekomenduojame atlikti pries paduodant nklo paraidka. @
Lietuvgje galioja naci u fenkly registracijos, i3pl i 05 Sajungos prekiy Zenklai, tode
3k rekomenduoj arba Thivie meny bazéje.
Nemoka registruoti a ty prekiy Zenkly galima atl
espubli kly duomeny bazé" - duomenys apie
eSearch plus’ - duamenys apie ES prekiu Zenkiy
Madrid Manitor” - duomenys apie tarptautiniy registracijy
Muiew - Eigje internetingje duomeny bazéje galima rast informacija apie prekiy
ropos Sajungos intelektings (EUIPO), Pasauliné intelektines cionalinés ir tarptau
osavybés tarnybos. Be kity funkcionalumy, ankis suteikiz galimybe atlikti pai goti paietkos
parametrus) bei gauti pranesimus apie paie ultaty pasikeitimus (TMview pranegimy apie paieSkos rezultaty pasikeitimus nustatymo instrukcija
ma atlikti ir pagal kiekvi
niy elementy klasifi
net ufsienio kalba, jeizu Fenkle yra p
skos sistemose - tam, kad bty galima fverd onkretioje
eikiandiy subjekty), ke jimas gali silpninti pasir
Lietuvos Respublikos prekiy Zenkly TMview ES prekiy Zenklai (,eSearch plus”)
duomeny bazé
Tarptautiniai prekiy Zenklai (,Madrid
Monitor”) M
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JURIDINIU ASMENU PAVADINIMAI

http://https://www.registrucentras. It/
JA paieska registre:
https://www.registrucentras.lt/jar/p/pav.php
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1.

JURIDINIU ASMENU PAVADINIMU TEISINIS
REGLAMENTAVIMAS

Teisés aktail
Civilinis kodeksas:

a. 2.39 str. 3 d. ,,duridinio asmens pavadinimas*

Juridinio asmens pavadinimas neturi prieStarauti viesajai tvarkai ar gerai moralei ir klaidinti
visuomeng dél juridinio asmens steigéjo, dalyvio, buveinés, veiklos tikslo, teisinés formos,
tapatumo ar panasume j kity juridiniy asmeny pavadinimus, Zzinomesniy Lietuvos visuomenei
uzsienio jmoniy, jstaigy Ir organizacijy vardus, prekiy Ir paslaugy zenklus. Juridinio asmens
pavadinimas neturi klaidinti dél jo tapatumo ar panasumo ] anksCiau uz juridinj asmenj
Lietuvos Respublikoje pateiktus registruoti, jregistruotus ar pripazintus zinomus prekiy ir
paslaugy Zenklus. (YRA ISIMTIS (pabraukta apacioje).

b. 2.40 straipsnis. ,,Juridinio asmens pavadinimo sudarymas*

Juridinio asmens pavadinimas yra sudaromas iS zodziy ar zodziy junginiy, vartojamy
perkeltine reikSme arba turinéiy tiesioging reikSme.

Juridinio asmens pavadinimas turi buiti sudarytas laikantis lietuviy bendrinés kalbos normy ir
negali biti sudarytas tik i$ tiesioging Velklos daikty ar paslaugy riisj nurodancio bendrinio
zodzio (zodziy) arba tik i$ vietovardzio, arba tik i$ Kitokio zodzio, neturincio skiriamojo
poZymio.

Juridinio asmens pavadinimas gali bati sudarytas is raidziy, kurios negali biiti suprantamos
kaip zodziai, ir skaitmeny arba jy deriniy tik tada, jeigu toks pavadinimas yra nusistovéjes
visuomenéje. Juridinio asmens, susijusio su uzsienio juridiniu asmeniu ar Kita organizacija,
dnimas gali buti sudaromas taip, kad j ar panasus ] uzsienio juridinio
Kitos organizacijos pavadinima, j S naudoti pavadinima.




Teisés aktal

2. Valstybineés kalbos jstatymo 16 str.

« Visy Lietuvos Respublikoje veikianCiy jmoniy, jstaigy ir organizacijy
pavadinimai daromi laikantis lietuviy kalbos normy ir Valstybinés lietuviy
kalbos komisijos nutarimy.

3. Valstybinés lietuviy kalbos komisijos 2004 m. vasario 2
d. nutarimu Nr: N-2(91) patvirtintos Imoniy, jstaigy Ir
organizacijy simboliniy pavadinimy darymo taisyklés.

- Cia jtvirtinti JA pavadinimy turinio, taisyklingumo reikalavimai.

4. Lietuvos Respublikos Vyriausybes 2003 m. lapkri¢io 12
d. nutarimas Nr. 1407 ,,D¢l Juridiniy asmeny registro
nuostaty patvirtinimo*

« Cia jtvirtinta JA registravimo tvarka, registravimo subjekty funkcijos,
atsakomybé Ir pan.

/"N



ISVADA

Juridiniy asmeny pavadinimal yra sudaromi tik
valstybine kalba (18skyrus CK nustatytus atvejus) ir
turi bti taisyklingi.
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SVARBU

* Nel Juridiniy asmeny registro tvarkytojas, nei
notaras, tvarkantis  juridinio asmens
registracijos dokumentus, uz juridinio asmens
pavadinimo aftitikt] teises akty reikalavimams
dél privalomo valstybinés kalbos vartojimo,
taisyklingumo, neatsako. Uz tal atsakingas tik
juridinio asmens savininkas (JAR nuostaty 59

p., 111 p.).




REKLAMA

Reklama — bet kokia forma ir bet kokiomis priemonémis skleidziama
informacija, susijusi su asmens tkine komercine, finansine ar profesine
veikla, skatinanti jsigyti prekiy ar paudotis paslaugomis, jskaitant
nekilnojamojo turto jsigijimag, turtiniy teisiy Ir jsipareigojimy perémima
(Reklamos jstatymo 2 str. 8 d.).
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TEISES AKTAI

1. Reklamos jstatymas nustato reklamos naudojimo reikalavimus,

reklaminés veiklos subjekty atsakomybe Ir reklamos naudojimo

priezitiros Lietuvos Respublikoje teisinius pagrindus.

O Jstatymo 4 'str. 1 d. — ,RasSytiniam ir garsiniam reklamos tekstui
taikomi Lietuvos Respublikos valstybines kalbos jstatymo nustatyti
reikalavimai.*

O Istatymo 12 str. 5 d. — ,lISoriné reklama turi buti jrengiama
vadovaujantis <..> wvalstybines kalb0s vartojima reglamentuojanciy
teisés akty nuostatomis <..>)*

2. Valstybinés kalbos istatymas nustato reklamos tekstui (kaip
vieSiesiems uzraSams) privalomus valstybinés kalbos vartojimo ir
taisyklingumo reikalavimus.

L 17 straipsnis. Lietuvos Respublikoje viesieji uzrasai yra valstybine
kalba.

O 23 straipsnis. Visi vieSieji uzrasai turl bati taisyklingi.




TEISES AKTAI

3. Vartotoju teisiy apsaugos jstatymas reglamentuoja

vartotojy ~ Informavimo ypatumus, bitinos rasytinés informacijos
pateikima vartotojams.

O Istatymo 5 str. 2 d. — , Valstybinc kalba privaloma visuose
vartotojams skirtuose viesuosiuose iSoriniuose Ir vidiniuose prekybos
Ir paslaugy teikimo viety uzrasuose, jskaitant prekybos ir paslaugy
teikimo viety pavadinimus*.

O Iki 2007 mety galiojusio Jstatymo nuostata ,,Visa informacija apie prekes bei
paslaugas vartotojams turi buti pateikta rastu valstybine kalba, iSskyrus
atvejus, kai prekiy Ir paslaugy vartojimo budai yra tradiciSkai zinomi.
Prekybai ir paslaugoms teikti skirty patalpu iSoréje turi biuti valstybine
kalba nurodytas parduodamu prekiy ar teikiamy paslaugy klasés arba
prekybos ar paslaugos teikimo vietos rusinis pavadinimas. “




ISKABA

ISkaba — ant ar prie reklamos davéjo buveinés pastato arba reklamos davéjo prekybos ar paslaugy
teikimo vietoje ar prie jos jrengiama speciali iSorinés reklamos pateikimo priemoné, ant kurios ar
kurioje pateikiama informacija:

1. reklamos daveéjo pavadinimas ir

2. (arba) reklamos davéjo prekybos ar paslaugu teikimo vietos pavadinimas (parduotuveé,

viesbutis, Kirpykla ir kt.), ir

3. (arba) parduodamy prekiy ar teikiamu paslaugu pavadinimas (avalyné, automobiliy remontas
ir kt.).

Iskaba taip pat laikoma tokios informacijos pateikimo vieta ant reklamos davéjo buveinés arba
prekybos ar paslaugy teikimo vietos pastato sienos, langy ar dury. Be nurodytos informacijos,
iSkaboje gali biiti pateikiami prekiy Zenklas, logotipas, emblema, darbo laikas, reklamos davéjo
vardas, pavardé.




CIVILINIS KODEKSAS

CK numatyta, kokia informacija turi buti teikiama vartotojui, zodzio parduotuvé nereikia rasyti, nes
Joks teisés aktas to daryti nejpareigoja.

Civilinio kodekso 6.228(6) straipsnyje nustatyta, kokia informacija verslininkas privalo
aiskiai ir suprantamai suteikti vartotojui:

6.228 (6) straipsnis. Bendrieji vartotoju teisés i informacija reikalavimai

1. Prie§ sudarydamas vartojimo sutarti, kuri néra nuotoliné ar ne prekybos patalpose
sudaroma sutartis, verslininkas privalo aiSkiai Ir suprantamai suteikti vartotojui biiting,
teisinga, iSsamia ir neklaidinané¢ia informacija. Informacija vartotojui turi biti suteikta
valstybine kalba. Verslininkas Zenklindamas prekes ar kitokiu buadu privalo vartotojui
suteikti §ia informacija, jeigu ji néra akivaizdi is konteksto:

1) prekés ar paslaugos pagrindinés savybés (atsizvelgiant j informavimo priemones ir preke ar
paslauga);

2) duomenys apie verslininka (vardas ir pavardé ar pavadinimas, buveinés adresas, telefono
rysio numeris);




CIVILINIS KODEKSAS

3) bendra prekiy ar paslaugy kaina, i kuria jskaic¢iuoti mokesciai, arba kai dél prekiu arba
paslaugy pobiidzio kaina pagristai negali biti i§ anksto apskai¢iuota, metodas, pagal kurij §i
kaina apskaic¢iuojama, Ir, jeigu reikalinga, visos papildomos vezimo, pristatymo ir pasto
iSlaidos, arba kai Sios papildomos islaidos dél pagristu priezasc¢iy negali buti i§ anksto
apskaiciuotos, informacija apie tai, kad gali tekti jas apmokéti;

4) jeigu reikalinga, apmokéjimeo, pristatymo, sutarties vykdymo tvarka, prekiu pristatymo ar
paslaugy suteikimo terminas, verslininko atliekamo vartotojuy skundy nagrinéjimo tvarka;

5) priminimas apie prekés garantija pagal jstatyma, tinkamumo naudoti terminas, garantinio
aptarnavimo ir kokybés garantijos (komercinés garantijos) salygos, jeigu reikalinga;

6) jeigu reikalinga, sutarties trukme, o kai sutartis neterminuota ar pratesiama automatiskai,
— sutarties nutraukimo salygos;

7) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio funkcinés savybés, iskaitant taikomas technines
apsaugos priemones;

8) jeigu reikalinga, skaitmeninio turinio suderinamumas su technine ir programine jranga
tiek, kiek verslininkas zino ar turi Zinoti.

2. Istatymuose ir MaZmeninés prekybos taisyklése gali buti nustatyta reikalavimy dél
paplldomos informacijos, kuria biitina suteikti vartotojams prie§ sudarant vartojimo sutartis
y rusiy prekiy ar paslaugy, teikimo.




TEISES AKTAI

4. Lietuvos Respublikos ukio ministro 2018 m..birzelio 22 d. Nr. 4-371
jsakymas ,,Dél L ietuvos Respublikos ikio ministro 2013 m. liepos 30 d. jsakymo
Nr. 4-670 ,,Dél ISorinés reklamos jrengimo taisyklig patvirtinimo ir Lietuvos
Respublikos @ikie ministro 2000 m. gruodzio 1 d. jsakymo Nr. 405 ,,Dél ISorinés
reklamos jrengimo tipiniy taisykliy patvirtinimo* ir ji keitusiy jsakymuy
pripazinimo netekusiais galios pakeitimo* — nustato iSorinés reklamos
jrengimo  bendruosius reikalavimus, savivaldybiy, kuriy teritorijoje
jrengiama iSoriné reklama, jgaliojimus.

5. 2020 m. balandzior 9 d. Valstybinés lietuviu kalbos komisijos
nutarimas Nr. N-1 (182) ,,Dél Valstybines lietuviu kalbos komisijos
2012 m. lapkricio 8 d. nutarimo Nr. N-5(136) ,Dél vieSosios
Informacijos ne valstybine kalba  pateikimo“ pakeitimo“*
Tarptautinio bendravimo reikméms vieSoji garsiné Ir rasytiné informacija,
jskaitant vieSuosius uzrasus, transporte, muitinése, viesbuciuose, bankuose, turizmo
agentﬁrose taip pat reklamos elementuose greta alstybinés kalbos gali bﬁti

nnnnn

esanti viesojoje erdvéje ir (arba) sklrta visuomenei informuoti.
d Rasytme Ir garsiné informacija kitomis kalbomis neturi biti iSsamesné, 0 jos

iu teksty formatas negali butld~ teksty valstybine kalba.



REKLAMOS RUSYS

(Reklamos jstatyme yra daugiau rasiu, pvz. Klaidinanti,

paslépta, bet mus daugiau domina Sios)

ISORINE REKLAMA

(iSskyrus Reklamos jstatymo 12 str.
2 dalyje numatytus atvejus. Sie
atvejai netaikomi, jei reklama norima
jrengti kultiros paveldo objektuose,
jy teritorijose ir apsaugos zonose; jel
reklamos jrenginys Yyra statinys ar
jam jrengti yra privalomas statybg
leidziantis dokumentas).

Galioja Valstybinés kalbos istatyimo
17 str. ir 23 str. nustatyti
tkalavimal.

VIDINE REKLAMA
1. Jrengimui  reikalingas leidimas 1.

Jrengimui
nereikalingas
leidimas.

Galioja  Valstybinés

kalbos jstatymo 17

str. ir 23 str. nustatyti

reikalavimai.

/%



SVARBU

» Reklamos tekstui, kaip ir viesiesiems uzraSams, Yyra
privalomi — valstybinés  kalbos  vartojimo  bel
taisyklingumo reikalavimai.

 ISimtis. Kai reklaminis tekstas tampa prekiy zenklu.

JUST DO IT.

&~




Kas'turi bausti — Vartotoju teisiy apsaugos
tarnyba ar savivaldybiy kalbos tvarkytojai?

« Reklamos jstatymo 19 straipsnis. Reklamos prieziuros institucijos

« 1. Siame jstatyme nustatyty reikalavimy jgyvendinimo prieZiiira,
vadovaudamiesi Siuo Ir Kitais jstatymais, pagal kompetencija atlieka:

« 1) Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba — d¢l sio jstatymo 4, 5, 6, 7, 8, 9,
11, 13 straipsniy, 14 straipsnio (nagrin€ja Siame Straipsnyje nustatyty reikalavimy
pazeidimus ir skiria baudas dél pazeidimy, iStirty Savo iniciatyva, arba pagal
Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos pateiktus pazeidimy tyrimo dokumentus su
atlikto tyrimo iSvadomis (akts, protokola ar kita dokumentg) (toliau — tyrimo
dokumentas), 15, 16, 17 ir 18 straipsniy nuostaty;

« 3) savivaldybiy vykdomosios institucijos — dél sio jstatymo 12 straipsnio 1, 3, 5,
15 ir 16 daliy nuostaty;

* Reklamos jstatymo 12 straipsnio S dalis

« 5. ISoriné reklama turi buti jrengiama vadovaujantis <..> valstybinés kalbos
vartojima reglamentuojanciy teisés akty nuostatomis, ISorinés reklamos

jrengimo taisyklemis <...>.
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“INFORMACINIAI UZRASAL




INEORMACINIATI UZRASAI
TEISES AKTAI

1. Valstybinés kalbos jstatymas nustato informaciniams

uzraSams privalomus valstybinés kalbos vartojimo ir taisyklingumo

reikalavimus.

O 17 straipsnis. " Lietuvos Respublikoje wvieSieji uzraSai Yyra
valstybine kalba.

O 23 straipsnis. Visi viesieji uzrasai turi buti taisyklingi.

2. Vartotojy teisiy apsaugos jstatymas reglamentuoja

biitinos vieSosios informacijos pateikimg vartotojams.

O JIstatymo 5 str. 2 d. — ,Valstybiné kalba privaloma visuose
vartotojams skirtuose vieSuosiuose iSoriniuose Ir vidiniuose

prekybos ir paslaugy teikimo viety uzrasuose, jskaitant prekybos ir
paslaugy teikimo viety pavadinimus®.




TEISES AKTAI

3. 2020 'm. balandzio 9 d. Valstybines lietuviy kalbos
komisijos nutarimas Nr. N-1 (182) ,,Dél Valstybinés liectuviy
kalbos komisijos 2012 me lapkricio 8 d. nutarimo Nr. N-
5(136) ,,Dél viesosios Informacijos ne Vvalstybine kalba
pateikimo* pakeitimo*
Tarptautinio bendravimo reikméms vieSoji garsiné Ir rasSytiné
Informacija, jskaitant vieSuosius wuZrasus, transporte, muitinése,

vieSbuciuose, bankuose, turizmo agentirose, taip pat reklamos
elementuose greta valstybinés kalbos gali buti teikiama ir uZsienio

-----

viesojoje erdvéje Ir (arba) skirta visuomenel informuoti.

L Rasytiné ir garsiné Informacija kitomis kalbomis neturi biti
iSsamesné, 0 jos rasSytiniy teksty formatas negali buati didesnis
nequ teksty valstybine kalba.




SVARBU

« Jel yra Informacinis uzrasas (vieSoji
Informacija), Jis privalo buti valstybine kalba.
Tam tikrais atvejais (VLKK nutarimas Nr. N-2
(91)) galimas ir kity kalby vartojimas salia,
taciau Informacijos kita kalba turinys neturi
buti iSsamesnis, 0 pats uzrasas didesnis neli
uzrasas valstybine kalba.

» Ar butina skelbti tam tikrg informacija viesai,
Kalbos jstatymas nereglamentuoja.




Kas turibausti — Vartotojy teisiy apsaugos tarnyba ar
savivaldybiy kalbos tvarkytojai?

«  Ostraipsnis. Vartotoju teisiy apsaugos instituciné sistema

*  Vartotojy teisiy apsauga Lietuvos Respublikoje uztikrina:

« 1) valstybeés ir savivaldybiy institucijos;

«  2) vartotojy asociacijos.

«  Vartotojy teisiy apsaugos tarnyba prizitri CK (6.228(7) 1 d.) numatytos
privalomos informacijos pateikima vartotojui, t. y.:

1) pagrindinés prekés ar paslaugos savybés (atsizvelgiant j informavimo
priemones ir preke ar paslauga);

2) duomenys apie verslininka (vardas ir pavardée ar pavadinimas, juridinio
asmens teisiné forma);

3) verslininko buveinés adresas ir, jei turi, telefono rysio, fakso numeriai ir
elektroninio pasto adresas, kuriais vartotojas gali susisiekti su verslininku, ir,
jeigu reikalinga, duomenys apie verslininka, kurio vardu veikiama (vardas ir
pavardé ar pavadinimas, buveinés adresas). \erslininko ir, jeigu reikalinga,
verslininko, kurio vardu veikiama, ekonominés Vveiklos vietos adresas, kuriuo
vartotojas gali pateikti skundus, nurodomas, jeigu ekonominés veiklos vietos
adresas skiriasi nuo buveinés adreso;

prekiy ar paslaugy kaina. / L




Kas turi bausti — Vartotojy teisiy apsaugos tarnyba ar
savivaldybiy kalbos tvarkytojai?

Vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 10 str. 7 d.

Kitos wvalstybés ir sawivaldybiy institucijos, jgyvendinancios
priemones, numatytas Sio jstatymo 7 straipsnyje, pagal sio ir kity jstatymy bei
teisés akty nustatyta kompetencijg, dalyvauja organizuojant vartotojy teisiy
apsauga, ginant vartotojy teises.

7 straipsnis. Vartotoju teisiy apsaugos igyvendinimas

Vartotojy teisiy apsauga jgyvendinama:

1) taikant prevencines priemones (ugdant, informuojant,
konsultuojant vartotojus, atliekant tyrimus, atliekant rinkos priezitira ir kitas
priemones);

2) per administracing, civiling, baudziamaja atsakomybe;

/"N



Pastaba

» Vartotojy teisiy apsaugos tarnyba taip pat turi
teise tailkytl sankcijas uz wvalstybinés kalbos
nevartojima vartotojams skirtuose viesuosiuose
iSoriniuose Ir vidiniuose prekybos ir paslaugy
teikimo viety uzrasuose, jskaitant prekybos ir
paslaugy telkimo wviety pavadinimus. Tali
numato Jstatymo 40 str. 1 d.

/S




ADMINISTRACINE
ATSAKOMYBE

ADMINISTRACINIU NUSIZENGIMU
KODEKSAS

XXV SKYRIUS

ADMINISTRACINIAI NUSIZENGIMAL,
SUSIJE SU VALDYMO TVARKA
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497 straipsnis. Valstybinés kalbos nevartojimas

1. Valstybines kalbos nevartojimas juridiniy asmenu antspauduose,
spauduose, blankuose, iskabose, tarnybiniy patalpy ir kituose vieSuose
uzrasuose

uztraukia baudg juridiniy asmeny vadovams ar kitiems atsakingiems
asmenims nuo astuoniasdeSimt iki vieno Simto dvideSimt eury.

2. Valstybiné¢s kalbos nevartojimas Lietuvos Respublikos gaminiy ir
paslaugy pavadinimuose ir ju aprasuose, Lietuvoje parduodamu prekiy
naudojimo (vartojimo) instrukcijose

uztraukia baudg juridiniy asmeny vadovams ar kitiems atsakingiems
asmenims nuo devyniasdeSimt iki vieno Simto keturiasdeSimt eury.

3. Sio straipsnio 1, 2 dalyse numatyti administraciniai nusizengimai,
padaryti pakartotinai,

uztraukia baudg nuo vieno Simto septyniasdeSimt iki dviejy Simty trisdeSimt
eury.




498 straipsnis. Valstybinés lietuviy kalbos Komisijos nutarimy ir
Valstybinés kalbos inspekcijos pareigany nurodymu nevykdymas

1. Valstybines lietuviy kalbos komisijos nutarimy valstybinés
kalbos vartojima ir taisyklingumo klausimais ir Valstybinés kalbos
inspekcijos pareiginy nurodymy del valstybines kalbos vartojimo
nevykdymas

uztraukia jspejima arba baudg juridiniy asmeny vadovams, kitiems
atsakingiems asmenims arba kitiems nutarimy arba nurodymy
nevykdantiems asmenims nuo devyniasdesimt iki vieno Simto
septyniasdesimt eury.

2. Sio straipsnio 1 dalyje numatytas administracinis nusizengimas,
padarytas pakartotinai,
uztraukia baudg nuo dviejy Simty 1ki keturiy Simty eury.




503 straipsnis. Autentisky ir oficialiy Lietuvos vietovardziy
formu nevartojimas

1. Autentiskuy ir oficialiy Lietuvos vietovardziy formuy
nevartojimas teisés aktuose, kituose oficialiuose leidiniuose,
kartografijoje, keliu ir gatviu rodyklése, iSkabose, antspauduose,
komunikacijose, Lietuvos Respublikos gaminiy ir paslaugy
dokumentuose, vadovéliuose

uztraukia baudg juridiniy asmeny vadovams ar kitiems atsakingiems
asmenims nuo astuoniasdeSimt iki vieno Simto dvideSimt eury.

2. Sio straipsnio 1 dalyje numatytas administracinis nusizengimas,
padarytas pakartotinai,

uztraukia baudg nuo vieno Simto septyniasdeSimt iki dviejy Simty
trisdeSimt eury.




XIV SKYRIUS
ADMINISTRACINIAI NUSIZENGIMAI, SUSIJE SU
EKONOMIKA IR VERSLO TVARKA

144 straipsnis. Reklamos naudojimo reikalavimy ir draudimy

nesilaikymas

1. ISorinés reklamos jrengimo draudimy ir reikalavimy nesilaikymas

uztraukia bauda nuo vieno Simto keturiasdesimt IKi trijy Simty eury.

2. Klaidinamos reklamos naudojimas ar lyginamosios reklamos naudojimo
reikalavimy nesilaikymas

uztraukia bauda nuo trijy Simty iKi penkiy Simty Sesiasdesimt eury.

3. Sio straipsnio 2 dalyje numatytas administracinis nusiZengimas,
padarytas pakartotinai,

uztraukia bauda nuo penkiy Simty Sesiasdesimt iKi devyniy Simty eury.

4. Lietuvos Respublikos reklamos jstatyme nustatyty kity reklamos
naudojimo reikalavimy ir draudimy nesilaikymas (iSskyrus Sio kodekso 145 straipsnyje
numatytus administracinius nusizengimus)
uztraukia bauda nuo vieno Simto keturiasdeSimt IKi trijy §imty eury.

5. Sio straipsnio 1, 4 dalyse numatyti administraciniai nusiZengimai,
padaryti pakartotinai,
uztraukia bauda nuo trijy Simty iki penkiy Simty SeSiasdeSimt eury.




VIESUJU UZRASU TIKRINIMO
TVARKA

Viesyjy
uzrasy
tikrinimas

/

Pagal Pagal
skunda subjekta
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Pagal objekta: nusistatome darby planuose, kad kitg
mety ketvirt], pusmet) tikrinsite tam tikroje
teritorijoje — objekte (miesto kvartale, tam tikrose
gatvese Ir pan. ) esancius uzrasus, jie tvirtinami
vadovo jsakymu. Atéjus laikui, tikrinate.

Pagal skundg:” pradedate administracine procediira,
patikrinate faktines aplinkybes, fiksuojate
patikrinimo akte (iSvadoje) Ir priimate administracinj
sprendima.

Pagal subjekty: 1S anksto nusistatote tikio subjekty
veiklos patikrinimy plane, ka tikrinsite, paskelbiate
svetainéje arba iSsiunciate tikrinamiems subjektams
po plano paskelbimo, atéjus tikrinimo laikui pildote
avedima tikrinti ir tikrinate.

/S




